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Introduccion

La ética es una disciplina que se ocupa de los principios morales que rigen el comportamiento
humano, orientando las acciones hacia lo correcto y lo justo. En el contexto de la
administracion publica, la ética no solo define los estandares de conducta, sino que también
establece las bases para la confianzay la legitimidad en las acciones que desarrolla.

La Administracion Publica Municipal de Libres, Puebla tiene la responsabilidad de garantizar
el bienestar comun, gestionar los recursos publicos de manera eficiente, y promover el
desarrollo integral de las comunidades a su cargo, por lo que, la emision del presente Cédigo
de Etica es una respuesta a la necesidad de regular las relaciones y comportamientos dentro
del ambito gubernamental local, estableciendo un marco de principios y normas claras que
guien el ejercicio de las funciones publicas. Este cddigo constituye una herramienta esencial
para fortalecer la transparencia, la responsabilidad y la rendicion de cuentas, contribuyendo a
confianza ciudadana.

El Cédigo de Etica propuesto no solo responde a la obligacion normativa de los funcionarios

’

publicos actuar conforme ,a.PrNCIPIOS €tices,. sino qu ién tie objetivo de

promoveruna cultura

el compromiso con lo

publicos sol

ciudadania, sujetos a un compromiso inquebrantable con la legalidad, la justicia y la equidad.

En este tenor, el Cddigo de Etica de la Admi\njstrac‘:ién Publica Municipal se constituye un
marco normativo indispensable para asegurar que los servidores publicos actuen en beneficio
de la sociedad, reforzando la idea de que la ética no es solo una cuestion personal, sino una
responsabilidad colectiva que debe ser asumida por cada uno de los funcionarios publicos. Al
sequir estos principios, la administracion publica municipal puede contribuir a la construccion
de una sociedad mas justa, equitativa y democratica, donde el bienestar de los ciudadanos sea
siempre la prioridad.
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Marco Normativo

El presente Cédigo de Etica es emitido con fundamento en los tres ambitos: federal,
estatal y local, tomando en cuenta los siguientes articulos:

El articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
que los municipios deben administrarse con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, con el fin de cumplir con los objetivos para los que fueron
creado y que el articulo 108 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de Puebla
reitera esta obligatoriedad.

Por otra parte, la Ley General De Responsabilidades Administrativas establece un
conjunto de normas que sancionan, por parte de la autoridad administrativa
competente, a los servidores publicos que, en el ejercicio de sus funciones, incurran
en actos u omisiones que vulneren los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia. Los principios en comento, son esenciales en el
desempefio de la funcion publlca y su apllcaCion corresponde a los Ayuntamlentos
quienes, dentro de su 4mbito de competenaa pueden, promover Ias acciones
necesarias para asegurar el cumpllmlento eflcaz de Sus atrlbuaones

Adicionalmente, en su articulo 16 sefiala que los Servidores Publicos deberan
observar el codigo de ética que al efecto sea emitido el Organo Internos de Control,
conforme a los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para que
en su actuacién impere una conducta digna que responda a las necesidades de la
sociedad y que oriente su desempeno.

En respuesta a la confianza ciudadana depositada en el Gobierno Municipal de
Libres, Puebla y con el propdsito de garantizar un servicio publico integro que opere
al margen de una cultura de valores y principios que guien la labor cotidiana, es
fundamental contar con servidores publicos que ejerzan sus funciones con
responsabilidad, compromiso y un alto sentido de ética. Por ello, a través de la
Contraloria Municipal, se expide el presente:

Codigo de Etica de los Servidores Piblicos de la Administracion Publica
Municipal de Libres, Puebla
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Capitulo 1

Disposiciones generales

Articulo 1. El presente Codigo de Etica tiene por objeto establecer un conjunto de
principios, valores éticos y reglas encaminadas a normar la actuacion de los
servidores publicos para garantizar el comportamiento ético de los servidores
publicos del H. Ayuntamiento de Libres, con la finalidad de que conduzcan sus
acciones con responsabilidad, integridad y transparencia.

Articulo 2. Los objetivos particulares del presente Codigo son:

L Identificar y dar a conocer a los servidores publicos los valores y deberes
de caracter ético, hacia sus compafieros y el publico en general.

pri iales paraimplem reglas de
todo uno ervi ublicos que
tod ipio de Libres, Puebla.

IIL. Compartir valores y deberes éticos aplicandolos para un mejor
desempefio y fortalecimiento de la estructura de la conducta de los

IL. stablecenlos

omportamiento

boran en el Ayu

Servidores Publicos.

Articulo 3. Los principios, valores éticos y reglas de integridad previstas en el
presente codigo, son de observancia general, enunciativa mas no limitativa para los
servidores publicos del H. Ayuntamiento de Libres, cualquiera que sea su nivel
jerarquico o especialidad, sin perjuicio de lo establecido en otras normas o
disposiciones que regulen el desempefio de los servidores publicos; por ende, todo
servidor publico que forme parte de la administracion publica municipal, debera
conocerlo y asumir el compromiso de su debido cumplimiento.

Articulo 4. El lenguaje empleado en el codigo de ética y en las reglas de integridad,
no buscan generar ninguna distincién ni marcar diferencias entre hombres y mujeres,

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
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por lo que las referencias o alusiones en la redaccién hechas hacia un

representan a ambos sexos.

Articulo 5. Para efectos de este cddigo de ética, se entiende por:

. Ayuntamiento: el honorable ayuntamiento del H. Ayuntamiento de
Libres.

II. Coédigo: codigo de ética para los servidores publicos del H. Ayuntamiento
de Libres.

III.  Principios: conjunto de normas o parametros éticos fundamentales que
rigen el pensamiento o conducta humana.

IV. Reglas de integridad: las reglas de integridad para el ejercicio de la
funcién publica, sefaladas en el presente acuerdo.

V. Servidor publico(a): toda persona que desempefia un empleo, cargo o

omision de cualqui tural admini ion
uienes seran res les p 0s y omisiones e
empeno de ione

VL. Valores: cualidades adquiridas socialmente a partir de los principios, que

y municipal,

curran en

requieren de un aprendizaje o desarrollo social, y que se convierten en
acciones valiosas y positivas para la sociedad y el ciudadano.

Capitulo 2

De los principios

Articulo 6. La importancia de las actividades o funciones desempefadas por los
Servidores Publicos del Municipio de Libres, Puebla no estriba en el nivel jerarquico
o categoria de éstos, sino en la importancia que se le dé a la funcion a realizar: esto
implica que por mas sencilla que sea la actividad a desarrollar, el grado de

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
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importancia de ésta dependera del desempefio y responsabilidad que ca

ponga al realizarla.

Articulo 7. Los principios constitucionales que todo servidor publico debe observar
en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcion son:

I. Legalidad: los servidores publicos deben actuar exclusivamente dentro de los
limites establecidos por las leyes, reglamentos y disposiciones juridicas que
corresponden a su empleo, cargo o comision. Su actuacién estad sometida a
las facultades otorgadas por el marco normativo, y se comprometen a
conocer y cumplir con las normativas que rigen el ejercicio de sus funciones,
garantizando el respeto a la legalidad en todo momento.

II. Honradez: los servidores publicos deben conducirse con rectitud y ética,
absteniéndose de utilizar su cargo para obtener beneficios personales o
favorecer a terceros. Rechazan cualquier tipo de compensacion, dadivas,
regalos u obsequios de personas u organizaciones, pues son conscientes de

estos ac en ialida y que el
icio de anU| o pu eridad, la
idad y iSO con eI

IMI. Lealtad: los servidores publicos deben corresponder con honory respeto a la

confianza que el ayuntamiento ha depositado en ellos. Su vocacion de servicio
esta orientada al bienestar colectivo, poniendo siempre las necesidades y el
interés general de la poblacion por encima de intereses personales,
particulares o ajenos al bienestar comun. Su actuacién se fundamenta en la
dedicacion plena a la comunidad.

IV. Imparcialidad: los servidores publicos deben garantizar un trato igualitario
para todos los ciudadanos y grupos, sin conceder privilegios ni preferencias.
No permiten que intereses personales, influencias externas o prejuicios
afecten sus decisiones. Su compromiso con la imparcialidad asegura que sus
acciones sean objetivas y que siempre se priorice el interés colectivo al tomar
decisiones o ejercer funciones.

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
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Eficiencia: los servidores publicos deben actuar con un enfoque orientado’al’™"" ™~

logro de resultados, buscando siempre el mejor desempefio de sus funciones.
Esto implica un uso responsable y transparente de los recursos publicos,
evitando cualquier forma de ostentacion o discrecionalidad indebida. Su labor
debe estar orientada a alcanzar las metas institucionales de manera eficaz,
maximizando los recursos y promoviendo la cultura de servicio.

VL. Eficacia: Actuar con responsabilidad, pro actividad y productividad en la
aplicaciéon de los conocimientos y experiencia para resolver los asuntos que
le sean encomendados ademas de alcanzar las metas y objetivos de su
funcion.

VII. Economia: Llevar a cabo las acciones programadas para el logro de las metas
y objetivos a través de una correcta distribucion de los recursos con los que
se cuenta. La economia también implica que la y el servidor publico haga un
uso responsable de los recursos publicos, eliminando cualquier desperdicio
indebido en su aplicacion.

VIII. Responsabilidad: lo ores son nsabl s actos y
decisiones. Asumen ecuencia sus acciones, t | dmbito

administrativo como en el ambito social, y se comprometen a mantener altos
estandares de desempefio y conducta ética. Estan dispuestos a rendir cuentas
por sus acciones y a corregir cualquier desviacion de los principios
establecidos en el presente codigo de ética.

IX. Transparencia: Abolir la discrecionalidad y proporcionar a los ciudadanos la
informacién publica sin mas limite que el que imponga el interés publico y la
proteccién de datos personales

Articulo 8. Los Servidores Publicos del H. Ayuntamiento de Libres, Puebla deberan
evitar hacer promesas que comprometan al Ayuntamiento o vayan en perjuicio de
la ciudadania.

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
H. Ayuntamiento de Libres, Puebla
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Capitulo 3

De los valores

Articulo 9. Los valores que todo servidor publico debe anteponer en el desempefio
de su empleo, cargo, comisién o funciones son:

| Confidencialidad: los servidores publicos deben mantener la reserva, el sigilo y Ia
discrecion sobre los hechos y la informacion a la que tengan acceso debido al ejercicio
de sus funciones. Esta obligacion busca proteger la honorabilidad de las personas vy
prevenir el uso indebido de la informacion. No obstante, esta obligacion de
confidencialidad se encuentra sujeta a las disposiciones legales sobre el derecho de
acceso a la informacion publica y la proteccion de datos personales, respetando
siempre los deberes y responsabilidades derivados de las normas aplicables.

Il.  Interés publico: los servidores publicos deben orientar su actuacion hacia la atencion y
satisfaccion de las necesidades y demandas de la sociedad, poniendo siempre el
bienestar colectivo por encima de cualquier interés o beneficio personal o particular.

Su labor debe estar ce el se comu ,busca pre el bien
comun y el desarrollo s
. R 2 los idore s de ar co ridad ' tentacion,

brindando un trato digno y cordial tanto a los ciudadanos como a sus compafieros de
trabajo, superiores y subordinados. El respeto mutuo debe ser la base de todas las
interacciones, promoviendo el didlogo constructivo, la cooperacion y la aplicacion
armoniosa de los recursos y herramientas disponibles para el logro de los objetivos
institucionales. Este valor fomenta un ambiente de trabajo en el que se privilegia la
eficacia y el interés publico.

IV.  Respeto alos derechos humanos: los servidores publicos deben garantizar, promovery
proteger los derechos humanos en el ejercicio de sus funciones, de acuerdo con los
principios fundamentales que los sustentan:

a) Universalidad: que establece que los derechos humanos corresponden a todas
las personas por el simple hecho de serlo.

b) Interdependencia: que subraya la relacion intrinseca entre todos los derechos
humanos.

) Indivisibilidad: que sefiala que los derechos humanos conforman una totalidad,
siendo inseparables y complementarios entre si.

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
H. Ayuntamiento de Libres, Puebla
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d) Progresividad: que implica que los derechos humanos estan & '¢bhstante ™~

evolucion, y no se justifica retroceder en su proteccion.

Igualdad y no discriminacidn.- los servidores publicos deben prestar sus servicios de

manera equitativa, sin distincion, exclusion o preferencia alguna por razones de origen
étnico o nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidad, condicion
social, econdmica, de salud o juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas
genéticas, situacion migratoria, embarazo, lengua, opiniones, preferencias sexuales,
identidad o filiacion politica, estado civil, situacion familiar, responsabilidades
familiares, idioma o antecedentes penales. Su actuacion debe garantizar el acceso
igualitario a los servicios publicos para todas las personas, promoviendo un entorno
inclusivo y respetuoso.

VI.  Equidad de género: los servidores publicos deben garantizar que, en el ejercicio de sus
funciones, tanto mujeres como hombres tengan acceso en igualdad de condiciones,
posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos, programas y beneficios
institucionales, asicomo a empleos, cargosy comisiones gubernamentales. La equidad
de género debe ser una prioridad en todas las decisiones y politicas publicas,
asegurando que ninguna persona sea discriminada por su género.

VII. rno cultural y ecoldgico: los servid ublicos, e arrollo de.sus actividades,
nvelar po ltural de la nacion los'ecosistemas
laneta. S respet ndery rtanto la

que ados es para las
generaciones futuras. En ejercicio de sus funciones y atribuciones, fomentan en la
sociedad la conciencia sobre la importancia de la conservacion de estos elementos,
promoviendo practicas que contribuyan a su cuidado y sostenibilidad.

VIl Integridad: los servidores pUblicos deben actuar de manera coherente con los

principios éticos que guian su desempefio, asequrando que su conducta esté alineada
con los valores del interés publico. Su integridad debe ser palpable en cada acciony
decision, generando confianza en la ciudadania. Deben ser conscientes de que su
comportamiento debe reflejar una ética solida, tanto dentro como fuera del ambito
institucional, para que su actuar sea percibido como ejemplar y transparente por la
sociedad.

IX.  Cooperacidn: los servidores publicos deben fomentar el trabajo en equipo y la
colaboracion entre ellos, asi como con otras instituciones, con el fin de alcanzar los
objetivos comunes establecidos en los planes y programas gubernamentales. La
cooperacion es clave para fortalecer la vocacion de servicio publico, logrando
resultados que beneficien a la colectividad y contribuyan a generar confianza en las
instituciones y en el gobierno.

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
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responsabilidad y ejemplaridad en el cumplimiento del cédigo de éticay las normas de
integridad. Su liderazgo no solo se refleja en el cumplimiento de sus funciones, sino
también en la promocion de los valores fundamentales de la constitucion y las leyes,
impulsando un entorno de trabajo basado en el respeto, |a justicia y la ética. Los lideres
publicos deben inspirar confianza y compromiso en su equipo, y promover el bienestar
colectivo.

Transparencia: en el ejercicio de sus funciones, los servidores publicos deben proteger
la informacion personal que esté bajo su custodia y priorizar la maxima divulgacion de
lainformacion publica. Actuan con diligencia en la atencion de las solicitudes de acceso
alainformaciony proporcionan los documentos que generan, adquieren, transforman
o conservan. Ademas, deben difundir proactivamente informacion gubernamental,
garantizando un gobierno abierto y accesible, que permita a la sociedad estar
informada vy participar activamente en la gestion publica.

Rendicion de cuentas: los servidores publicos deben asumir la plena responsabilidad de
sus actos ante la sociedad y las autoridades competentes. Deben estar dispuestos a
informar, explicar y justificar sus decisiones y acciones, sujetandose a un sistema de
acion y sanciones. rendicio cuentas ncial p arantizar la
ortal n

jerci

parencia onfia dana, permitiend trol social

ivo sobre erp

iso ial: | ores lic ebe com 0s con el
bienestar y el desarrollo de la comunidad. Este valor subraya la importancia de que su
trabajo no solo esté enfocado en el cumplimiento de sus responsabilidades, sino
también en contribuir activamente al progreso social, mejorando la calidad de vida de

los ciudadanos y abordando sus necesidades de manera inclusiva y justa.

Capitulo 4

De las reglas de integridad de los servidores
publicos para el ejercicio de la funcion publica

Articulo 10. Las reglas de integridad regiran el actuar de los servidores publicos del H.

Ayuntamiento de Libres, conforme a lo siguiente:

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
H. Ayuntamiento de Libres, Puebla
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Actuacion publica: El servidor publico que desempefia un empleo, cargd; CoMISIER" S " —

funcion, conduce su actuacion con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion,
austeridad, sin ostentaciony con una clara orientacion al interés publico.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio
publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.

b. Adquirir parasio paraterceros, bienes o servicios de personas u organizaciones
beneficiadas con programas o contratos gubernamentales, a un precio
notoriamente inferior o bajo condiciones de credito favorables, distintas a las
del mercado.

c. Favorecer o ayudar a otras personas U organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personales
0 para terceros.

d. Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o funciones para
beneficio personal o de terceros.

e. Ignorar las recomendaciones de los organismos publicos protectores de los

derechos hum ion de la di inacion,

no struir alguna

investigacion pc

Hacer proselitis desem oral hacia

eferencias po

g. Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales para fines
distintos a los asignados.

h. Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales o politicas, por
parte de compafieros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en general.
Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

j. Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o parcialmente
con su jornada u horario laboral.

k. Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

| Actuarcomoabogado o procurador en juicios de caracter penal, civil, mercantil
o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de cualquiera
de los tres 6rdenes y niveles de gobierno.

m. Dejar de establecer medidas preventivas al momento de ser informado por
escrito como superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de
conflicto de interes.

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
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n. Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar 0" aHéhazasd" ™" —

personal subordinado o compafieros de trabajo.
0. Desempefiar dos o mas puestos o celebrar dos o mas contratos de prestacion

de servicios profesionales o la combinacion de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad.

p. Dejar de colaborar con otros servidores publicos y de propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes vy
programas gubernamentales.

g. Obstruir u obstaculizar la generacion de soluciones a dificultades que se
presenten para la consecucion de las metas previstas en los planes y programas
gubernamentales.

r. Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico.

s. Conducirse de forma ostentosa, incongruente y desproporcionada a la
remuneracion y apoyos que perciba con motivo de cargo publico

Il.  Informacion publica: El servidor publico que desempefia un empleo, cargo, comision o
funcidn, conduce su actuacion conforme al principio de transparencia y resguarda la

d ‘ abilidad.

V siguientes:

mentacion e informacion gubernamental que ti sures

eran esta uc

Asumir actitud w idato te a | uieren de
ientacion pa entac formacion
publica.

b. Retrasarde manera negligente las actividades que permitan atender de forma
agily expedita las solicitudes de acceso a informacion publica.

c. Declarar la incompetencia para la atencién de una solicitud de acceso a
informacién pUblica, a pesar de contar con atribuciones o facultades legales o
normativas.

d. Declarar la inexistencia de informacion o documentacion publica, sin realizar
una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su
resguardo.

e. Ocultar informacion y documentacion publica en archivos personales, ya sea
dentro o fuera de los espacios institucionales.

f. Alterar, ocultar o eliminar de manera deliberada, informacion publica.

g. Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacion indebida, de
informacion o documentacion publica.

h. Proporcionar indebidamente documentacion e informacion confidencial o

reservada.

Cddigo de Etica de los Servidores PUblicos del
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Utilizar con fines lucrativos las bases de datos a las que tenga acces0'6 §ug haya ™" —

obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision o funciones.
j. Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento,

difusion y evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva
y gobierno abierto.

k. Difundirinformacion publica en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso,
reutilizacion o redistribucion por cualquier interesado.

. Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones y concesiones: El servidor
publico que con motivo de su empleo, cargo, comision o funcion o a través de
subordinados, participa en contrataciones publicas o en el otorgamiento y prorroga de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con transparencia,
imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e intereses de la
sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el municipio.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a.  Omitir declarar conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos
de interes, negocios y transacciones comerciales que de manera particular

s en el registro Unico de

haya tenido co nizaciones |

contra as pa Clpal.

Dejar deaplicar encia g prevalecer

tre | artici n.

e co
c. Formular requerimientos diferentes a los estrictamente necesarios para el
cumplimiento del servicio publico, provocando gastos excesivos e innecesarios.

d. Establecer condiciones en las invitaciones o convocatorias que representen
ventajas o den un trato diferenciado a los licitantes.

e. Favorecer a los licitantes teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstos en las invitaciones o convocatorias cuando no lo estan; simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.

f. Beneficiar a los proveedores sobre el cumplimiento de los requisitos previstos
en las solicitudes de cotizacion.

g. Proporcionar de manera indebida informacion de los particulares que
participen en los procedimientos de contrataciones publicas.

h. Serparcial en la seleccion, designacion, contratacion, y en su caso, remocion o
rescision del contrato, en los procedimientos de contratacion.

Influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se beneficie a un
participante en los procedimientos de contratacion o para el otorgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.
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j. EBvitarimponer sanciones a licitantes, proveedores y contratistas §Ué 1hfdijai '™ —

las disposiciones juridicas aplicables.
k. Enviar correos electronicos a los licitantes, proveedores, contratistas o

concesionarios, a través de cuentas personales o distintas al correo
institucional.

| Reunirse con licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios fuera de los
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.

m. Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizacionesy concesiones.

n. Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u organizacion en la
gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizacionesy concesiones.

0. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo
en la gestion que se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

p. Ser beneficiario directo o a traves de familiares hasta el cuarto grado, de
contratos gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que

dirige o.en la que presta sus se

V. Programas gu o que otivo u empleo, cargo,
comision o fu aene miento v
o) de idi 35 gu ntal tiza que la

entrega de estos beneficios se apegue a los principios de igualdad y no discriminacion,
legalidad, imparcialidad, transparencia y respeto.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de
programas de subsidios o apoyos de la dependencia o entidad que dirige o en
la que presta sus servicios.

b. Permitir la entrega o entregar subsidios o apoyos de programas
gubernamentales, de manera diferente a la establecida en las reglas de
operacion.

c. Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas,
agrupaciones o entes que no cumplan con los requisitos y criterios de
elegibilidad establecidos en las reglas de operacion.

d. Proporcionar los subsidios o apoyos de programas gubernamentales en
periodos restringidos por la autoridad electoral, salvo casos excepcional por
desastres naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las
autoridades competentes.
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e. Dar trato inequitativo o preferencial a cualquier persona u orgafifZdciaa BR"a " —

gestion del subsidio o apoyo del programa, lo cual incluye el ocultamiento,
retraso o entrega enganosa o privilegiada de informacion.

f. Discriminar a cualquierinteresado para acceder a los apoyos o beneficios de un
programa gubernamental.

g. Alterar, ocultar, eliminar o negar informacién que impida el control vy
evaluacion sobre el otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas,
agrupaciones o entes, por parte de las autoridades facultadas.

h. Entregar, disponer o hacer uso de la informacion de los padrones de
beneficiarios de programas gubernamentales diferentes a las funciones
encomendadas.

V.  Tramitesy servicios: El servidor publico que con motivo de su empleo, cargo, comision
o funcion participa en la prestacion de tramites y en el otorgamiento de servicios,
atiende a los usuarios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e
imparcial.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato,

ublico.

incumpli acion o atencic

Otorga y requisit ara“acceder a

consul

aliza ficie sando los

tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios.

d. Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los sefialados
por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios.

e. Discriminar por cualquier motivo en la atencion de consultas, la realizacién de
tramites y gestiones, y la prestacion de servicios.

f. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo
en la gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.

VI.  Recursos humanos: El servidor publico que participa en procedimientos de recursos
humanos, de planeacion de estructuras o que desempefia en general un empleo,
cargo, comision o funcion, se apega a los principios de igualdad y no discriminacion,
legalidad, imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion
publica con base en el mérito.

b. Designar, contratar o nombrar en un empleo, cargo, comision o funcion, a

personas cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econdmicos o
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de negocios puedan estar en contraposicion o percibirse como coftratds afos ™ —

intereses que les corresponderia velar si se desempefiaran en el servicio
publico.

c. Proporcionar a un tercero no autorizado, informacion contenida en
expedientes del personaly en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

d. Suministrar informacion sobre los reactivos de los examenes elaborados para
la ocupacion de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los
CONCUrsos.

e. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas, sin haber obtenido
previamente, la constancia de no inhabilitacion.

f. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el
perfil del puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no
cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo ciudadano.

g. Seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a su conyugue, parientes consanguineos o parientes civiles.

h." Inhibir la formulacion o presentacion de inconformidades o recursos que se
prevean en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

bordinado, d e evaluacion,

Otorga idor publico

unse U proce

una calificacio 0 CC S CONOCi ntos,” actitudes,

es0d

capaci
sponer del p
tramites, asuntos o actividades de caracter personal o familiar ajenos al servicio

a SU ( le realice

publico.

k. Presentar informacion y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempefio.

. Omitir excusarse de conocer asuntos que puedan implicar cualquier conflicto
deinterés.

m. Evitar que el proceso de evaluacion del desempefio de los servidores publicos
se realice en forma objetiva y en su caso, dejar de retroalimentar sobre los
resultados obtenidos cuando el desempefo del servidor publico sea contrario
alo esperado.

n. Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuracion de areas identificadas
como sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las que se observe una alta
incidencia de conductas contrarias al cédigo de ética, a las reglas de integridad
o0 al codigo de conducta.

VIl.  Administracion de bienes muebles e inmuebles: El servidor publico que, con motivo de
su empleo, cargo, comision o funcion, participa en procedimientos de baja,
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enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles o de admifistratiohde ™ —

bienes inmuebles, administra los recursos con eficiencia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando
éstos sigan siendo Utiles.

b. Compartir informacion con terceros ajenos a los procedimientos de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir
documentos o alterar éstos.

c. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo, a
cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion
de bienes muebles e inmuebles.

d. Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos para que se
beneficie a algun participante en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles.

e. Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen de asequrar las

ondicione el mer

mejore en cuanto.a precio disponi

Manip la Naci or los iculares en los

jentos inmue

parq
arrendado para este proposito, para uso particular, personal o familiar, fuera

proced

ilizar reo, er oficial o
de la normativa establecida por la dependencia o entidad en que labore.
h. Utilizar los bienes inmuebles para uso ajeno a la normatividad aplicable.
i.  Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas a los
que se encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico
VIIl.  Procesos de evaluacion: El servidor publico que, con motivo de su empleo, cargo,
comision o funcidn, participa en procesos de evaluacion, se apega en todo momento a
los principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:
a. Proporcionar indebidamente la informacion contenida en los sistemas de
informacion de la administracion publica o acceder a ésta por causas distintas
al ejercicio de sus funciones y facultades.
b. Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que
realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o
rendicion de cuentas.
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c. Dejar de atender las recomendaciones formuladas por cualquief TAstakicia-de " —

evaluacion, ya sea interna o externa.
d. Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los resultados de

las funciones, programasy proyectos gubernamentales.

IX.  Control interno El servidor publico que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comision o
funcidn, participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utilizay
comunica informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los
principios de legalidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Dejar de comunicar los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcion vy posibles
irregularidades que afecten los recursos economicos publicos.

b.  Omitirdiseiar o actualizarlas politicas o procedimientos necesarios en materia
de control interno.

c. Generarinformacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente.

d. Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacion incompleta,

5 0 proyectos a su cargo, en'su caso, las
uncione rsonal porta.
elinforma se servar por

surelevancia o por sus aspectos tecnicos, juridicos, economicos o de seguridad.

confusa o dispe
Omitir supervis:

actividades vy el
jar desalvag

g. Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan. _ S

h.  Omitir modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en
areas en las que se detecten conductas contrarias al cédigo de ética, las reglas
de integridad o al cédigo de conducta.

i. Dejar de implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos
para evitar la corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés.

j.Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de tramites y servicios, o de
comportamiento ético de los servidores publicos.

k. Eludir establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o
servicios de atencion directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos
por las instancias competentes.

X. Procedimiento administrativo: El servidor publico que, en el ejercicio de su empleo,
cargo, comision o funcion, participa en procedimientos administrativos, tiene una
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garantia de audiencia conforme al principio de legalidad.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a.  Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.

b. Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

c. Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.

d. Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

e. Omitir sefalar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir
la resolucion dictada

f. Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten
relacionados con conductas contrarias a la normatividad, asf como al cddigo de
ética, las reglas de integridad y al codigo de conducta.

g. Dejar de proporcionar o negar documentacion o informacion que el comité y
la autoridad competente requiera para el ejercicio de sus funciones o evitar
colaborar con éstos en sus actividades.

h. Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecion en los
asuntos de los que tenga conocimiento que impliquen contravencion a la

d oal cddigo

normatividad, asi 0 al codi ética, ala deinte

de conducta.

mpefo permane integr servid lico qu
argo, €omisio n, conducesuiactua lega

objetividad, transparencia, certeza, cooperacion, ética e integridad.

Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas nolimitativa, las conductas siguientes:

D
e

pefa un

arcialidad,

a. Omitir conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion o atencion al publico, y de cooperacidn entre servidores pUblicos.

b. Realizar cualquier tipo de discriminacidn tanto a otros servidores publicos
como a toda persona en general.

C. Retrasarde manera negligente las actividades que permitan atender de forma
agily expedita al publico en general.

d. Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a companeros de
trabajo o personal subordinado.

e. Ocultarinformaciony documentacion gubernamental, con el fin de entorpecer
las solicitudes de acceso a informacion publica.

f. Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios.

Unidos para un mejor futuro.
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g. Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contfdVetigatild
medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos.

h.  Omitir excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios,
o cualquier otro en el que tenga algun conflicto de interés.

Aceptar documentacion que no reuna los requisitos fiscales para la
comprobacion de gastos de representacion, viadticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, entre otros.

j. Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o a€reo, de caracter oficial o
arrendado para este proposito, para uso particular, personal o familiar, fuera
de la normativa establecida por la dependencia o entidad en que labore.

k. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes muebles,
cuando éstos sigan siendo Utiles.

| Obstruir la presentacion de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el uso
indebido o de derroche de recursos econdmicos que impidan o propicien la
rendicion de cuentas.

. Evitar conducirse con criterios encillez, a idad v uso.adecuado de los
bienes oonga ivo delejercicio del o publico.
Conducirse de Dstent ecuad proporc respecto a
remuneracio 05 que se determinen estal rasucargo
publico
Xll.  Cooperacién con la integridad: El servidor publico en el desempefio de su empleo,

cargo, comision o funcion, coopera con la dependencia o entidad en la que labora y
con las instancias encargadas de velar por la observancia de los principios y valores
intrinsecos a la funcidn publica, en el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a
la sociedad.
Son acciones que, de manera enunciativa mas no limitativa, hacen posible propiciar un
servicio publico integro, las siguientes:
a. Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.
b. Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de
inhibir ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.
c. Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio
publico.
Xlll.  Comportamiento digno: El servidor publico en el desempefio de su empleo, cargo,
comision o funcion, se conduce en forma digna sin proferir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual,
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manteniendo para ello una actitud de respeto hacia las personas con1a8’gUé%iehe s " ** —

guarda relacion en la funcion publica.
Vulneran esta regla, de manera enunciativa mas no limitativa, las conductas siguientes:

a. Realizar sefales sexualmente sugerentes con las manos o a traves de los
movimientos del cuerpo.

b. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como tocamientos,
abrazos, besos, manoseo, jalones.

c. Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o
manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés sexual por una
persona.

d. Llevara cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles hacia
una persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, o al de
alguna otra u otras personas, o espiar a una persona mientras esta se cambia
de ropa o esta en el sanitario.

e. Condicionar la obtencién de un empleo, su permanencia en él o las condiciones
del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual.

f.  Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u otras

medid ia por rec roposici
eoser blico o
de qu ia, dian itant

sexual.
conductas sexuales de cualquier naturaleza.

disciplinarias en rep de caracter

Condicionar la deu ion escolar

am naus a sostener

h. Expresar comentarios, burlas, piropos o bromas hacia otra persona referentes
a la apariencia o a la anatomia con connotacion sexual, bien sea presenciales o
a través de algiin medio de comunicacion.
Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida sexual o
de otra persona, bien sea presenciales o a través de algun medio de
comunicacion.

j. Expresarinsinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o encuentros
de caracter sexual.

k. Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual.

| Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias sexuales o
sobre su vida sexual.

m. Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacion carteles, calendarios,
mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes o estructuras de
naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la persona receptora.
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n. Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida SERUEIdEWNT ™ —

persona.
0. Expresarinsultos o humillaciones de naturaleza sexual.

p. mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias personas.

Capitulo 5

De las virtudes de los Servidores Publicos

Articulo 11. Todos los servidores publicos deberdn caracterizarse principalmente por
conducirse con las siguientes virtudes:

| Cortesia: Manifestar respetoy atencion hacia otro individuo. Expresar buenas maneras
y reconocimiento de las normas sociales que se consideran como correctas o
adecuadas.

Il.  Amabilidad: EI Servidor Publico debe mostrar en los actos diarios amabilidad hacia las
demas personas, lo cual es una cualidad que permite actuar siempre con
agradecimiento a las instituciones y a la sociedad que brindan la oportunidad de servir

er un trabajo hone
ionali : un espi ante racio arantizar la
nal, gue mita s v los servid publicos
calificados contribuir a que su mision sea mas efectiva y abierta.

IV.  Puntualidad: Hacer las cosas a su debido tiempo; llegar a un lugar a la hora convenida.
V.  Participacion: Desempefiar el cargo con una actitud permanente de comunicacion y

dialogo con las y los ciudadanos relacionados con nuestro desempefio, para
involucrarlos de manera personal u organizada en todas aquellas actividades que
potencialicen las acciones publicas o sociales, tendientes a resolver problemas
colectivos.

VI.  Tolerancia: Respetar toda situacion, accion, postura de condescendencia u opiniones
diversas o contrapuestas.

Articulo 12. La superacion, actualizacion y capacitacion constante en sus respectivas
especialidades, funciones y areas de trabajo, sera una de las metas a lograr por todos los
Servidores Publicos
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Capitulo 6

Del cumplimiento

Articulo 13. Todos los servidores publicos de la Administracion Publica Municipal estan
obligados a cumplir las disposiciones del presente Codigo

Articulo 14. La Contraloria Municipal, sera la encargada de aplicar, difundir e interpretar
para efectos administrativos el presente codigo y resolvera los casos no previstos en el mismo.

Articulo 15. Serd responsabilidad de la Contraloria, del Cabildo, asi como de los Titulares
de las Unidades Administrativas promover e incitar al cumplimiento estricto de lo establecido
de este Codigo.

Articulo 16. La Contraloria Municipal vigilara la observancia del presente codigo y reglas
de integridad

LIBRES

Del incumplimiento y las faltas

Articulo 17. Los Servidores Publicos del Municipio de Puebla deberan denunciar por escrito
ante sus superiores jerarquicos o la Contraloria Municipal, a otros servidores publicos cuando
tengan la certeza de que se ha cometido o se va a cometer alguna infraccion a las leyes o algun
otro acto que contradiga los principios de este Codigo.

Articulo 18. Aquel servidor publico que incurra en el incumplimiento del presente Cédigo o
se conduzca sin estricto apego al citado documento puede incurrir en faltas, infracciones e
incluso delitos; en esos casos las sanciones se aplicaran conforme a lo previsto por la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla y la demas normatividad
aplicable.
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Transitorios

Unico: E| presente codigo entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el cabildo del
H. Ayuntamiento de Libres, a los veintiocho dias del mes de febrero de dos mil veinticinco.
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