INFORME
DE GOBIERNO

MARIO DIAZ HERNANDEZ




Contenido

5

Presentacion

8

CONTRIBUCION DEL PRIMER
INFORME DE GOBIERNO AL
PLAN MUNICIPAL DE DESA-

RROLLO 2024-2027

13

EJE 1
UNIDOS PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA Y COHESION SOCIAL

31

EJE 2

UNIDOS PARA EL FOMENTO

ECONOMICO RESPONSABLE
Y SOCIAL

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
LIBRES 2024 - 2027

45

EJE 3

UNIDOS PARA EL BIENESTAR

SOCIAL Y SERVICIOS BASICOS
DE CALIDAD

/1

EJE 4
UNIDOS PARA UNA MEJOR
INFRAESTRUCTURA'Y
MOVILIDAD

35

EJEs
UNIDOS PARA UNA GESTION
EFICIENTE Y CERCANA




PRIMER INFORME DE GOBIERNO PRIMER INFORME DE GOBIERNO
LIBRES 2024 - 2027 LIBRES 2024 - 2027

PRESENTACION

Con profundo respeto y gratitud, presento este Primer Informe de Gobierno,
resultado del esfuerzo conjunto entre ciudadania y Administracién Municipal;
este documento no es solo una relacién de acciones, sino el testimonio de un
afio de trabajo incansable en el que hemos demostrado que, cuando Libres se
une, no hay meta imposible de alcanzar.

Desde el inicio de nuestro Gobierno asumimos un compromiso firme: servir
con honestidad, cercania y eficiencia, escuchando de manera permanente a
la gente, entendiendo sus necesidades y actuando con responsabilidad para
transformar la confianza en resultados tangibles. Asi, cada programa, cada
obray cada servicio que hoy se presenta es fruto del didlogo, la planeacion y
la participacién ciudadana, pilares que han guiado el rumbo de nuestra admi-
nistracion.

El aflo que hoy se informa ha sido un periodo de consolidacién, avanzamos con
paso firme hacia un modelo de gestidn que prioriza el bienestar de las perso-
nas, el fortalecimiento institucional y el desarrollo sostenible del municipio. En
cada eje de trabajo —seguridad, economia, bienestar social, infraestructura y
gestiéon administrativa— se ha reflejado la conviccidn de que el progreso no se
impone: se construye desde la comunidad, con la voluntad de quienes aman su
tierra y confian en un futuro mejor.

En materia de Seguridad Publica y Cohesién Social, hemos reafirmado que la
paz se construye con prevencién, proximidad y justicia; por ello, hoy Libres
cuenta con una estructura de seguridad mas profesional, con personal capa-
citado, equipamiento digno y una visién que prioriza los derechos humanosy
la convivencia social. La tranquilidad de nuestras familias es y seguira siendo,
una prioridad irrenunciable de este gobierno.
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En el Fomento Econémico Responsable y Social, impulsamos la reactivacién
productiva local a través de estrategias que fortalecen al comercio, la cultura,
el turismo y el campo. Promovimos la economia social y solidaria, brindando
herramientas para que los productores, emprendedores y artesanos encuen-
tren en su propio municipio un espacio para crecer y prosperar.

Nuestro compromiso con el Bienestar Social y los Servicios Basicos de Cali-
dad se ha traducido en acciones concretas: programas de salud, atencién ali-
mentaria, servicios bdsicos y acompafiamiento a grupos prioritarios. Hemos
trabajado de manera coordinada para que ninguna familia librense quede
atrds. Sabemos que el bienestar no se mide solo en cifras, sino en el rostro de
cada persona que recibe apoyo, atencién y esperanza.

En el ambito de Infraestructura y Movilidad, hemos trabajado para mejorar
la conectividad y los espacios publicos, garantizando obras de calidad que
responden a las verdaderas necesidades de la gente; la modernizacidn urba-
na, el mantenimiento de caminos, la rehabilitacién de servicios basicos y la
planeacién sustentable nos permiten avanzar hacia un municipio mas orde-
nado, funcional y digno. Cada obra realizada representa el compromiso de un
gobierno que escucha, planea y cumple.

Finalmente, la Gestién Eficiente y Cercana ha sido el eje transversal de toda
nuestra labor, de esta manera, fortalecimos los mecanismos de transparen-
cia, rendicidn de cuentas y disciplina financiera, asegurando el uso responsa-
ble de cada peso publico. Desde la Tesoreria y la Contraloria hasta la Unidad
de Transparencia y la Direccidn de Planeacién, hemos sentado las bases de un
gobierno moderno, ordenado y comprometido con la confianza ciudadana.
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Este Primer Informe de Gobierno es también una invitacién a mirar hacia ade-
lante, sabemos que aun existen desafios: seguir fortaleciendo la seguridad,
consolidar la infraestructura, ampliar los servicios, apoyar mds al campo y
continuar construyendo un gobierno abierto, participativo y sensible; pero
también sabemos que contamos con lo mds valioso: la unién y la voluntad de
nuestra gente.

Alasy los servidores publicos municipales, mi reconocimiento por su entrega
y profesionalismo; a las autoridades estatales y federales, mi gratitud por la
coordinacidn y colaboracién permanente; y a las y los ciudadanos de Libres,
mi agradecimiento por su confianza, por su voz y por su trabajo diario.

Hoy reafirmo, con humildad y compromiso, que seguiremos trabajando con
transparencia, con corazdny con resultados, para que nuestro municipio con-
tinde siendo un lugar de oportunidades, de desarrollo y de esperanza com-
partida.

Porque el futuro de Libres se construye con unidad, con responsabilidad y
con amor por nuestra tierra, sigamos trabajando unidos, por un Libres mas
fuerte, mas justo y mas humano: jUnidos para un mejor futuro!

Mario Diaz Hernandez
Presidente Municipal Constitucional de Libres, Puebla
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CONTRIBUCION DEL
PRIMER INFORME

DE GOBIERNO AL

PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO 2024-2027

El Primer Informe de Gobierno del Municipio de Libres se
erige como un ejercicio de rendicidn de cuentas y eva-
luacién de los avances alcanzados durante el primer afio
de administracién, en estricto apego al Plan Municipal
de Desarrollo (PMD) 2024-2027, instrumento rector de
la gestion publica local. Este vinculo garantiza que cada
acciéon emprendida responda a una planeacién estratégi-
ca previamente establecida, orientada por principios de
transparencia, participacion ciudadana y desarrollo sos-
tenible.

El PMD 2024-2027, resultado de un amplio proceso de
diagndstico y consulta social, definié 5 ejes de desarro-
llo que articulan la visién integral del gobierno municipal:
seguridad, economia, bienestar social, infraestructura y
gestion publica; cada uno de estos ejes sintetiza objeti-
vos y estrategias orientadas a fortalecer el tejido social,
impulsar el crecimiento econémico, reducir brechas de
desigualdad y promover un gobierno abierto, eficiente y
cercano a la ciudadania (véase el esquema 1).

Bajo esta ldgica, el informe que se presenta no solo do-
cumenta resultados, sino que refleja la operatividad del
PMD en el territorio, evidenciando cdmo las metas estra-
tégicas se traducen en politicas, programas y obras que
inciden directamente en la calidad de vida de las y los [i-
brenses.

El Eje 1, “Unidos para la Seguridad Publica y Co-
hesién Social”, se traduce en acciones de forta-
lecimiento institucional, prevencién del delito y
proximidad ciudadana que consolidan un entorno
de paz y confianza.

El Eje 2, “Unidos para el Fomento Econémico Res-
ponsable y Social”, orienta el impulso a la produc-
tividad local, el turismo, la cultura y el comercio,
como motores de una economia incluyente y sus-
tentable.

El Eje 3, “Unidos para el Bienestar Social y Servi-
cios Basicos de Calidad”, encamina los esfuerzos
hacia el desarrollo humano, la salud, la educacion,
la equidad y la asistencia social, garantizando dere-
chos y oportunidades para todas y todos.

El Eje 4, “Unidos para una Mejor Infraestructuray
Movilidad”, consolida las acciones de planeacidon
urbana y obra publica que amplian la conectividad
y fortalecen el ordenamiento territorial.

El Eje 5, “Unidos para una Gestion Eficiente y Cer-
cana”, refuerza la administracion publica con crite-
rios de legalidad, eficiencia, rendicién de cuentas 'y
atencidn ciudadana.

EJE 01
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El Informe de Gobierno, al organizar su contenido conforme a estos ejes,
mantiene una correspondencia directa entre la planeacidn estratégica y la
ejecucion gubernamental, permitiendo observar el grado de avance y cumpli-
miento de los objetivos del PMD. De este modo, esta estructura ademas de
facilitar el seguimiento técnico de las acciones, fortalece la transparencia al
mostrar con claridad cdmo las decisiones municipales se sustentan en metas
previamente definidas y evaluables.

Asimismo, la integracién de este informe al marco del PMD refuerza la vigen-
cia del modelo de gobierno planteado para el municipio, basado en la parti-
cipacién ciudadana, la gestidn por resultados, la transparencia y la rendicidn
de cuentas. Asi, cada eje tematico del informe retoma estos principios, refle-
jando una administracién comprometida con el bienestar colectivo y con la
construccién de un desarrollo equilibrado, incluyente y sostenible.

De esta forma, el Primer Informe de Gobierno no se limita a registrar activida-
des o cifras; constituye un instrumento de evaluacién del PMD, que da cuenta
del avance institucional hacia la visién 2027: un Libres mds prdspero, justo y
solidario, donde el progreso se mide no solo por las obras ejecutadas, sino
por el bienestar de su gente.

Esquema 1. Estructura del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO

2024-2027 EJE 05

“Unidos para la Seguridad

Publica y Cohesién Social”

- EJE 04
/\ “Unidos para una Mejor

EJE 02
“Unidos para el Fomento

Econdémico Responsable y Social”

EJE 03
“Unidos para el Bienestar

Social y Servicios
asicos de Calidad”

Fuente: Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 del municipio de Libres, Puebla.

“Unidos para una Gestion
Eficiente y Cercana”

Infraestructura y Movilidad”
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EJE 1

UNIDOS PARA
LA SEGURIDAD
PUBLICA Y
COHESION SOCIAL

La seguridad publica es el punto de partida para garantizar el bienestar y la tranquili-
dad de las familias. En Libres, el fortalecimiento de la paz social se ha asumido como
una tarea compartida entre gobierno y ciudadania, bajo una visién que privilegia la
prevencion, la proximidad y la justicia civica como pilares de la convivencia.

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal impulsé una estrategia
integral orientada a consolidar un entorno de seguridad sostenible, con acciones
simultdneas en materia de vigilancia operativa, atencién ciudadana, cultura de la paz
y aplicacién del marco normativo municipal. Este esfuerzo se tradujo en una presen-
cia institucional mds cercana, una coordinacién efectiva con instancias estatales y
federales, y una mejora tangible en los mecanismos de respuesta ante emergencias
y conflictos locales.

La visién municipal de seguridad parte de reconocer que la tranquilidad de las co-
munidades no depende Unicamente de la reaccidn policial, sino también de la capa-
cidad colectiva para prevenir, dialogar y reconstruir los vinculos de confianza entre
la sociedad y sus autoridades. Por ello, se fortalecieron los esquemas de proximidad
social y educacién preventiva en escuelas y barrios, impulsando una cultura de lega-
lidad basada en el respeto, la empatia y la colaboracién comunitaria.

A través de un esquema de estrecha coordinacidn interinstitucional, se consolidé
una estructura operativa con enfoque humano, orientada a la proteccién integral
de las personas y al mantenimiento del orden publico con estricto apego a los dere-
chos humanos. Las acciones emprendidas abarcaron desde patrullajes preventivos
y operativos coordinados, hasta programas de atencién a victimas, talleres de sen-
sibilizacién, campafias de transito seguro y acompafiamiento a mujeres en situacién
de riesgo.
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El compromiso de la presente Administracion se reflejé también en la profesio-
nalizacion del personal operativo, en la inversién en equipamiento y en la moder-
nizacion de los procesos institucionales, factores que han permitido brindar un
servicio mds eficiente, confiable y transparente.

Sin duda alguna, durante el ejercicio se han consolidado avances importantes en
materia de seguridad publica; asi, la labor conjunta entre servidores publicos, ins-
tituciones educativas y ciudadania demuestra que la paz no solo se resguarda: se
construye cada dia, con didlogo, justicia y participacidon. No obstante, se debe con-
tinuar fortaleciendo el Estado de Derecho, considerando la obligacién del Gobier-
no Municipal de devolver la paz y la seguridad a la sociedad librense y generandole
entornos que le permitan vivir sin miedo en un ambiente libre de impunidad.

Tematica 1.1

Prevencion social de la
violencia

PRE VENCION DEL DELITO Y
FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA
DE PAZ

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal de Libres consolidé
una estrategia integral de prevencion social del delito, orientada al fortalecimien-
to de la seguridad ciudadana, la reconstruccidn del tejido social y la promocion
de una cultura de paz.

Las acciones desarrolladas combinaron la atencidn directa en instituciones edu-
cativas, la vinculacién comunitaria y el acompafiamiento a mujeres en situacion
de violencia, con el fin de fomentar la participacién responsable de la ciudadania
en la convivencia segura.

2
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Fortalecimiento de la prevencion social
del delito

En el marco del programa permanente de formacién pre-
ventiva, se llevaron a cabo 93 actividades y talleres en
instituciones educativas de nivel basico, medio superior
y superior, beneficiando a mas de mil 500 alumnos (véase
la gradfica 1).

Entre las tematicas destacaron los talleres Elijo Ser Libre,
Concientizacién del 911 y 089, Amor Inteligente, La Im-
portancia de la Autoestima en la Mujer, Uso Responsable
de las Redes Sociales, Prevencion de Adicciones, Acoso
Escolar y Valores para la Convivencia. Estas actividades,
impartidas en coordinacién con personal especializado,
promovieron el autocuidado, la educacién emocional, la
prevencidn de la violencia y el respeto a los derechos hu-
manos, especialmente entre la poblacién joven (véase la

grdfica 2).

Grafica 2. Talleres preventivos por tema, octubre de 2024
a septiembre de 2025
(nimero)

Valores para la Convivencia

Prevendon de Adicciones

Amor Inteligente

Acoso Escolar

Importanda de l[aAutoestima
en la Mujer

Concientizacién 911 y 089

Uso Responsable de las Redes

Sodiales
Elijo SerLibre

Fuente: Secretarfa de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.
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Grafica 1. Distribucién del alumnado beneficiado por ac-
ciones de formacidén preventiva, octubre de 2024 a sep-
tiembre de 2025

(porcentaje)

B Educacidn basica Educacidn superior

Educacién media superior ®m Comunicacién general

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.
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Cada taller fue disefiado para abordar factores de riesgo presentes en el entorno es-
colar y comunitario, priorizando la deteccidn temprana de conductas violentas y el
fortalecimiento de la comunicacidn entre estudiantes, docentes y padres de familia.

A acompainamiento a victimas de violencia

Durante el mismo periodo, se brindé atencién y acompafiamiento integral a 25 mu-
jeres victimas de violencia, ademds del seguimiento a 63 medidas de proteccién emi-
tidas por las autoridades competentes.

El personal municipal participd en la canalizacién y asesoria juridica de los casos,
en coordinacién con el Ministerio Publico, la Unidad de Atencién Inmediata a las
Mujeres (UDAIM), el Sistema DIF Municipal y la Regiduria de Equidad de Género,
asegurando un trato digno y confidencial.

El modelo de intervencidn permitié fortalecer la confianza institucional y garantizar
la atencidn oportuna de las mujeres en situacion de riesgo (véase la tabla 1).

Tabla 1. Atenciones y acompafiamientos a mujeres victimas de violencia, octubre de
2024 a septiembre de 2025
(numero)

Numero de ca- Institucion
sos [ medidas coordinadora

Accion realizada

Apoyos brindados a mujeres victimas de

. . 25 UDAIM
violencia

Ministerio Publico
(giradas)

Medidas de proteccion en seguimiento

(cDI) 63

DIF Municipal /| Mi-

Acompafiamientos interinstitucionales 30 I,
nisterio Publico

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.

Proximidad ciudadana y vinculacion comunitaria

Para reforzar la participaciéon ciudadana en la prevencidon del delito, se impulsé la
conformacidon de grupos de Vecino Vigilante en comunidades como San José More-
los, La Noria, Tehuatzingo, Progreso, Barrio de San Juan, Guadalupe Victoria, Nuevo
México, (El Sabina), Rancho Viejo, Las Chapas, Teoloyuca y La Guerrero; en estos es-
pacios se impartieron charlas informativas sobre cultura de la denuncia, prevencion
de violencia y uso adecuado de los nimeros de emergencia.
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Asimismo, se instalaron Zonas Naranja seguras en establecimientos comercia-
les del centro y en los barrios de Tetela (carretera federal Oriental-Libres), asf
como en el barrio de Cuatzolco — Guadalupe (en la carretera federal Cuyua-
co-Libres), donde la ciudadania puede resguardarse y solicitar apoyo en caso
de sentirse en riesgo.

De manera complementaria, se distribuyeron materiales informativos y folletos
alusivos a los servicios de atencién del 911y 089, asi como a la campafa “Acosé-
metro”, que promueve la deteccién temprana de situaciones de acoso y hosti-
gamiento.

Acciones con perspectiva de género y redes comunitarias

El Gobierno Municipal fortalecid la Red de Mujeres Constructoras de Paz (MU-
CPAZ) ‘Mujeres Libres’, mediante actividades de capacitacion, desarrollo emo-
cional y participacién comunitaria. En este sentido, se realizaron 15 encuentros
y talleres temdticos, en los que se abordaron temas de empoderamiento, au-
toestima, corresponsabilidad familiar y liderazgo femenino (véase la grdfica 3).

Grafica 3. Actividades de la Red MUCPAZ “Muijeres Libres”, octubre de 2024 a
septiembre de 2025
(nimero)

5 3 4 3

Autoestimay Corresponsabilidad Prevenciéndela Empoderamientoy
liderazgo femenino familiar violencia participacién social

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.

De igual forma, se promovid la participacion activa de mujeres jévenes en
jornadas recreativas, ferias de servicios y actividades culturales, buscando ge-
nerar espacios de convivencia libres de violencia y fomentar la igualdad de
oportunidades.
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Difusion preventiva y educacion comunitaria

A lo largo del periodo, se organizaron jornadas informativas y operativos de proxi-
midad bajo las campafias Alumno Seguro, Semana Santa Segura y Libres por la Paz;
en estos espacios se distribuyeron materiales de sensibilizacién sobre temas como
acoso escolar, abuso infantil, seguridad vial y prevencién de adicciones. Ademas,
se realizaron dindmicas participativas con nifias, niflos y adolescentes, fomentando
valores de convivencia, autocuidado y solidaridad social.

Las acciones desarrolladas en materia de prevencidn del delito reflejan el compromi-
so del Gobierno Municipal con la construccién de entornos seguros y con la promo-
cién de una cultura de paz. El enfoque preventivo, educativo y de acompafamiento
interinstitucional ha permitido fortalecer la participacién ciudadana, reducir facto-
res de riesgo y promover relaciones basadas en el respeto, la equidad y la conviven-
cia social.

Tematica 1.2

Combate ala
delincuencia

SEGURIDAD PUBLICA Y
PROTECCION CIUDADANA

Durante periodo que se informa, el Ayuntamiento de Libres fortalecid la estrategia
municipal de seguridad publica, enfocada en preservar la paz social, garantizar la in-
tegridad de las personas y consolidar un entorno de convivencia segura y ordenada.

Prevencién y vigilancia operativa

La administracién municipal mantuvo operativos permanentes para la prevencion
y vigilancia en la cabecera municipal y las 23 comunidades de Libres, alcanzando un
total de mil 298 recorridos preventivos durante el periodo reportado. Estas acciones
reforzaron la presencia institucional y la confianza ciudadana, mediante estrategias
como Escuela Segura, Comercio Seguro y Cero Tolerancia, orientadas a la proteccion
de estudiantes, comerciantes y familias (véase la grdfica 4)

2
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Grafica 4. Operaciones y acciones policiales, octubre de 2024 a septiembre de 2025
(niimero)

1,298

214
110
2

Recorridos preventivos ~ Puestas adisposicion ~ Operativos coordinados Cateos judiciales

Nota: Los cateos son realizados en conjunto con la Fiscalia General del Estado.
Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.

Como resultado de este trabajo de proximidad y respuesta oportuna, los llamados
de auxilio a la linea 911 por parte de la ciudadana aumentaron en un 300 %, reflejan-
do una mayor confianza de la poblacién en sus autoridades de Seguridad Publica.
Este incremento no representa un aumento en la incidencia delictiva, sino un signo
de que mds personas se atreven a denunciar, convencidas de que sus reportes son
atendidos y seguidos con responsabilidad.

La coordinacién con la Policia Estatal, la Guardia Nacional y la Fiscalia General del
Estado permitié la ejecucién de 110 operativos de mandos coordinados, asi como 4
diligencias de cateo, que resultaron en el aseguramiento de 9 armas cortas, un arma
corta por hallazgo, una granada y equipo tactico con municiones.

En materia de combate a delitos, se realizaron 4 detenciones por delitos contra la
salud, ademas del aseguramiento de un vehiculo con reporte de robo y un detenido,
y la recuperacidn de 35 vehiculos adicionales con reporte de robo.

Un hecho de relevancia fue el aseguramiento de un vehiculo que transportaba fau-
na silvestre protegida, logrando rescatar 608 tortugas, 5 serpientes y 228 reptiles, en
coordinacion con autoridades ambientales; esta accidn reafirma el compromiso del
Gobierno Municipal con la proteccidn del medio ambiente y el cumplimiento de la ley.

Asimismo, durante el periodo reportado se realizaron 221 puestas a disposicién ante
el juez calificador, 32 ante el Ministerio Publico del fuero comun y 20 ante el Minis-
terio Publico federal, derivadas de faltas administrativas y delitos. Todo ello refleja
una actuacién policial comprometida con la legalidad, la transparencia y el respeto
a los derechos humanos.

Finalmente, el personal operativo fortalecié su desempefio mediante 6 capacitacio-
nes especializadas, que incluyeron temas de armamento, manejo defensivo, prime-
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ros auxilios, formacidn inicial, competencias bdsicas y protocolos ante intentos de
linchamiento. Con ello, se impulsa la profesionalizacién de la corporacién, promo-
viendo la disciplina, la ética y el servicio ciudadano.

Proximidad social y atencién a mujeres

Con el propdsito de fortalecer el tejido social y promover una cultura de prevencidn,
el Gobierno Municipal, a través de la Unidad de Atencién a la Violencia contra las
Mujeres (UDAIM), implementd una amplia agenda de atencidn y sensibilizacion en
favor de las mujeres del municipio.

Durante el periodo reportado, se instalaron 61 zonas naranjas como espacios segu-
ros en instituciones y comercios locales; se establecieron 14 médulos de atencién a
victimas y se realizaron 15 actividades con la Red de Mujeres Libresenses, enfocadas
en la prevencién de la violencia de género y el empoderamiento econdmico.

Ademas, el personal especializado recibid 4 capacitaciones sobre atencidn integral
a victimas y canalizacidn con perspectiva de género; las acciones emprendidas po-
sicionan a Libres como un municipio activo en la promocién de los derechos de las
mujeres y la prevencién de la violencia.

Estas tareas se complementaron con platicas en escuelas, comunidades y barrios
sobre temas de violencia familiar, ciberacoso y adicciones, beneficiando a nifias, ni-
flos, adolescentes y padres de familia. La labor constante de proximidad social ha
contribuido a fomentar la confianza entre ciudadania y gobierno, consolidando un
enfoque de seguridad basado en la empatia y la prevencién (véase la grdfica 5).

Grafica 5. Actividades de proximidad social y atencién a mujeres, octubre de 2024
a septiembre de 2025
(ndmero)

Zonas Naranjas
instaladas

Actividades con Red

de Mujeres
Libresenses

Mdédulos de atenddn

Capacitaciones al
personal espedalizado

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana del municipio de Libres.
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Fortalecimiento institucional y coordinacion interinstitucional

Con la finalidad de mantener una corporacién preparada, equipada y con alto sen-
tido de responsabilidad social, el Gobierno Municipal invirtié en uniformes tacticos,
patrullas y 2 ambulancias, ademas del mantenimiento del parque vehiculary la dota-
cién de insumos operativos.

Ademas, se realizaron 14 procesos de capacitacidn interinstitucional para personal
de seguridad y proteccidn civil, promoviendo la actualizacién continua y la certifica-
cién de competencias.

Por otro lado, la participacién del municipio en los mandos coordinados con fuerzas
estatales, federales y SEMAR, consolidd la colaboracién efectiva entre instituciones,
permitiendo ampliar la cobertura de vigilancia y respuesta ante emergencias. Gra-
cias a esta coordinacion, se logro reforzar la seguridad en zonas rurales y urbanas,
reducirincidentes y garantizar una actuacién basada en la legalidad y el respeto a los
derechos humanos.

El Gobierno Municipal de Libres reafirmé su compromiso con una seguridad publica

cercana, preventiva y humana, que busca no solo proteger, sino también generar
confianza, cohesidn social y paz duradera.

Tematica 1.3

Certeza
juridica

JUSTICIA CIVICA Y
ORDEN PUBLICO

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal llevé a cabo acciones
orientadas a fortalecer la justicia civica y mantener el orden publico mediante la apli-
cacion oportuna del Reglamento de Faltas Administrativas y la atencién de conduc-
tas que alteran la convivencia ciudadana.

Estas acciones se enmarcan en el compromiso institucional de preservar la paz social
y garantizar el respeto a los derechos de la poblacién.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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Atencion de incidencias administrativas

En el periodo que se reporta, se registraron 214 incidencias administrativas, resul-
tado del trabajo conjunto de los cuerpos de seguridad, las dreas de prevenciény la
ciudadanfia organizada.; al respecto, las faltas mds recurrentes correspondieron a in-
toxicacidn etilica, consumo o posesidn de enervantes, alteracién del orden publico,
transporte o tala de madera sin autorizacidn y otras conductas menores, de acuerdo
con los registros administrativos (véase la tabla 2).

Tabla 2. Incidencias administrativas registradas mas recurrentes, octubre 2024 -
septiembre 2025

(numero)
Categoria Faltas adr'ninistrati-
vas registradas

Total 214
Intoxicacion etilica 114
Consumo o posesidn de enervantes 51
Alteracién del orden publico 40
Transporte/ tala sin autorizacion 9

Fuente: Juzgado Calificador del municipio de Libres.

Las medidas aplicadas se orientaron a garantizar la proporcionalidad y el debido pro-
ceso, priorizando las acciones con caracter educativo y correctivo sobre las sancio-
nes de tipo coercitivo. En los casos de intoxicacidn etilica o alteracién del orden, se
aplicaron amonestaciones, horas de arresto administrativo y llamados de atencidn
formal, conforme a la normatividad vigente.

Asimismo, se dio seguimiento a reincidencias y se canalizaron situaciones especiales
—como consumo de sustancias o conflictos familiares— hacia las dreas de preven-
cién y apoyo psicosocial, buscando atender el origen de las conductas y no solo su
consecuencia.

Es importante resaltar que el desempefio en materia de orden publico se apoyé en
una coordinacién permanente con las instancias de seguridad, prevencién del delito
y proteccidn civil, lo que permitié dar respuesta inmediata a reportes ciudadanos y
reforzar la supervisién en zonas de alta concentracién poblacional.

La cooperacidn interinstitucional también facilitd la atencién diferenciada de casos
que involucraron menores de edad, mujeres o personas en situacion de vulnerabili-
dad, asegurando su canalizacidn a los servicios de atencién correspondientes.
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Estas acciones contribuyen al mantenimiento del orden, la seguridad y la tranquili-
dad de la poblacidn, y refuerzan la cultura del respeto a las normas que rigen la vida
comunitaria, reflejando la capacidad operativa del Gobierno Municipal para respon-
der con eficacia a los eventos que alteran la convivencia.

CABILDO

Durante el ejercicio que se reporta, se realizaron acciones para coordinar las sesio-
nes del Cabildo, custodiar los documentos oficiales y expedir permisos, constancias
y certificaciones con validez legal.

Con ello, se contribuye directamente al fortalecimiento institucional y a la gober-
nabilidad del municipio, asegurando que cada resolucién y acuerdo se realicen en
estricto apego al marco normativo.

Sesiones de Cabildo

El Cabildo constituye el maximo érgano de gobierno del municipio, donde se deba-
ten, analizan y aprueban los asuntos de interés publico que inciden en el desarrollo
local. En este sentido, las sesiones representan un ejercicio democratico, plural y
transparente, que se sustenta en los principios de maxima publicidad, legalidad y
rendicién de cuentas, permitiendo la toma de decisiones de manera colegiada y res-
ponsable.

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Organica Municipal del Estado de Puebla,
el H. Cabildo de Libres sesiond de manera regular, celebrando reuniones ordinarias,
extraordinarias y solemnes en las que se abordaron temas relacionados con la ad-
ministracién publica, la planeacién municipal, la seguridad, el desarrollo social, la
hacienda publica y la aprobacidn de reglamentos y acuerdos.

Durante el periodo comprendido de octubre de 2024 a septiembre de 2025, se lleva-
ron a cabo 69 sesiones de Cabildo, distribuidas de la siguiente manera:

e 15 sesiones ordinarias, realizadas de forma periddica para el analisis y aproba-
cién de dictamenes, acuerdos y reportes administrativos.

* 52 sesiones extraordinarias, convocadas para resolver asuntos de caracter ur-
gente o de especial relevancia para la administracién municipal.

¢ 2 sesiones solemnes, llevadas a cabo para conmemorar fechas civicas y actos
oficiales del Ayuntamiento.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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El desarrollo de las sesiones de Cabildo reafirma el compromiso del Ayuntamiento
de Libres con la transparencia, la participacidn plural y la gobernabilidad democrati-
ca. Cada sesion fue debidamente registrada, documentada y publicada, garantizan-
do el acceso ciudadano a la informacién publica municipal.

Permisos, constancias y certificaciones

En el ambito administrativo, se brindé atencidn directa a la ciudadania mediante la
recepcion, tramite y expedicidn de documentos oficiales. Estos servicios represen-
tan una funcién esencial para garantizar la legalidad y el orden administrativo, for-
taleciendo la relacién entre gobierno y sociedad. Durante el periodo reportado, se
expidieron 570 documentos (véase la grdfica 6).

Grafica 6. Documentos expedidos, octubre de 2024 a septiembre de 2025

849

404
207 191
39
Constanciasde Constanciasde  Permisos decierre  Constancia de Constancia de
origen identidad de calle o uso de via vecindad ingresos
publica
(ndmero)

Fuente: Secretaria del Ayuntamiento.

La expedicidn de estos documentos administrativos contribuye a mantener el orden,
lalegalidadylaatencidnciudadanaeficiente,ademdasde generaringresos propiospara
el municipio mediante los derechos correspondientes por servicios administrativos.
Este proceso se realiza bajo criterios de eficiencia, imparcialidad y legalidad, garanti-
zando la validez juridica de cada acto.

El adecuado desarrollo de las sesiones del Cabildo y la emisién ordenada de permi-
sos y constancias reflejan el compromiso del Gobierno Municipal de Libres con la
transparencia, la participacién ciudadana y la modernizacién administrativa.
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Tematica 1.4

Proteccion civil

GESTION DE RIESGOS
EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

Bajo una vision integral, el Gobierno Municipal impulsé programas de atencidn a
emergencias, en coordinacion con instancias estatales y federales, fortaleciendo las
capacidades institucionales para brindar atencidn eficaz, con sentido humano y en-
foque de derechos.

La presente Administracion mantuvo una participacién activa en la atencion de
emergencias, eventos masivos y contingencias naturales, con un total de 300 ac-
cidentes automovilisticos atendidos y 150 eventos civicos y religiosos en los que se
brindd apoyo logistico y preventivo.

Durante este periodo, se combatieron 5 incendios forestales —uno de ellos de gran
magnitud en la zona de La Cafiada—Ayehualaco, con apoyo aéreo estatal—y se aten-
dieron 120 incendios en lotes, pastizales y viviendas, ademas de 30 fugas de gas do-
méstico y 30 eventos de riesgo natural.

Asimismo, se atendieron 100 reportes de animales peligrosos o en situacion de ries-
go, incluyendo serpientes, abejas y perros agresivos, mediante la intervencién direc-
ta del personal operativo y voluntarios locales.

Para fortalecer la capacidad institucional, se impartieron 8 capacitaciones especia-
lizadas en primeros auxilios, uso de extintores, combate de incendios vehiculares y
forestales, asi como busqueda y rescate. A la par, se realizaron jornadas de refores-
tacion en las comunidades de Rancho Viejo y Teoloyucan, en coordinacién con veci-
nos y estudiantes, reforzando la conciencia ambiental y la responsabilidad colectiva
(véase la tabla 3).

PRIMER INFORME DE GOBIERNO

LIBRES 2024 - 2027

Tabla 3. Eventos atendidos en materia de Proteccion Civil, octubre de 2024 a

septiembre de 2025
(numero)

Tipo de evento Eventos atendidos

Total 593
Accidentes automovilisticos 300
Incendios forestales 5

Incendios en lotes/pastizales/viviendas 120
Fugas de gas doméstico 30
Eventos de riesgo natural 30
Reportes de animales peligrosos 100
Capacitaciones impartidas 8

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.

Las acciones emprendidas durante el ejercicio reflejan el esfuerzo de una Ad-
ministracion que entiende la seguridad como un derecho y una responsabilidad
compartida. Cada operativo, capacitacidn, atencidn o auxilio representa el tra-
bajo conjunto de hombres y mujeres comprometidos con servir a su comunidad

con integridad y vocacion.

Con una visidn integral que combina vigilancia, prevencién, educacidn y respues-
ta, Libres avanza hacia un municipio mas seguro, resiliente y solidario, donde la
paz se construye cada dia desde la confianza, la justicia y el respeto entre todos.
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EJE 2

UNIDOS PARA
EL FOMENTO
ECONOMICO
RESPONSABLE Y
SOCIAL

El desarrollo econémico de Libres se concibe como una tarea compartida que bus-
ca impulsar la prosperidad local sin perder de vista la equidad, la sustentabilidad y
el bienestar de las familias. Bajo esta visién, el Gobierno Municipal ha promovido
politicas publicas orientadas a fortalecer la economia social, fomentar el emprendi-
miento responsable y generar condiciones propicias para el crecimiento ordenado
del comercio, el turismo y la cultura.

Durante el periodo que se informa, se consolidaron acciones estratégicas que permi-
tieron dinamizar la economia regional y fortalecer los sectores productivos locales.
A través de la colaboracién con comerciantes, emprendedores, prestadores de ser-
vicios, artesanos y productores rurales, se impulsaron mecanismos de participacién
ciudadana que favorecen el trabajo digno, la movilidad econémica y el aprovecha-
miento sustentable de los recursos del municipio.

El fomento econdmico en Libres no se entiende Ginicamente como la generacién de
ingresos, sino como una politica de bienestar que coloca a las personas en el centro
del desarrollo. Por ello, la administracién ha procurado que cada programa, feria
o iniciativa comercial se traduzca en oportunidades reales para las familias libren-
ses, priorizando la inclusién social, la corresponsabilidad y la reactivacién econdmica
bajo criterios de legalidad y transparencia.

De igual modo, el impulso al turismo y la promocidn cultural se han consolidado
como ejes complementarios del crecimiento local, fortaleciendo la identidad mu-
nicipal y generando derrama econdémica a través de la recuperacion de espacios, la
realizacion de eventos culturales y la promocidn del patrimonio histdrico y gastro-
ndémico de Libres.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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A través de un trabajo articulado entre las dreas de desarrollo econdmico, turismo,
culturay regulacién comercial, el Ayuntamiento ha logrado avanzar hacia un modelo
de crecimiento responsable, donde la economia, la sociedad y el entorno convergen
en equilibrio.

Las acciones emprendidas durante el periodo que se informa, sintetizan la conviccién
de que el progreso no se mide tinicamente en cifras, sino en la capacidad de construir
una economia solidaria, sustentable y con rostro humano, que refleje el esfuerzo co-
lectivo de un municipio que trabaja unido para prosperar con justicia y equilibrio.

Tematica 2.1

Dignificacién del campo

APOYO AL CAMPO

El Gobierno Municipal de Libres reafirmé su compromiso con el fortalecimiento del
sector agropecuario, impulsando acciones de asistencia técnica, apoyo directo y
capacitacion especializada que contribuyeron a la productividad, sustentabilidad y
bienestar de las familias rurales.

El campo constituye uno de los pilares del desarrollo econémico local, generador de
empleo y sustento para hogares. En este contexto, la Administracién Municipal, en
coordinacién con instancias como la Secretarfa de Agricultura y Desarrollo Rural (SA-
DER) y organismos técnicos como el Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Cali-
dad Agroalimentaria (SENASICA), fortalecid su intervencidn para atender problema-
ticas productivas, climdticas y sanitarias, garantizando acompafiamiento constante
a ejidatarios, productores y ganaderos del municipio.

Apoyos directos a productores

En coordinacién con autoridades estatales y federales, se realizaron entregas de
cheques a ejidatarios afectados por fendmenos naturales como la sequia y las hela-
das, con el propdsito de compensar las pérdidas de cultivos y asegurar la continui-
dad de las actividades agricolas. Estos apoyos se otorgaron bajo el principio de aten-
cidn solidaria y reactivacién econdmica, priorizando a los productores en situacién
de vulnerabilidad y reconociendo la importancia del sector agricola como base de la
seguridad alimentaria municipal (véase la tabla 4).
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Tabla 4. Apoyos entregados a productores, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Coordinacion
institucional

Tipo de apoyo Objetivos Beneficiarios

Entrega de cheques  Atencidn asinies-  Productoresde  SADRy Gobierno
a productores tro por sequia temporal Municipal

Entrega de cheques  Atencién asinies-  Productoresde  SADRYy Gobierno

a productores tro por helada cultivos basicos Municipal

- L. Beneficiarios del .
Entrega de fertili-  Fortalecimiento de SADER y Gobier-

. , Programa Pro- ..
zantes cultivos de maiz no Municipal
campo
. Aumento de rendi- . .
Entrega de semillas . e Productores Gobierno Muni-
. miento y resiliencia .
mejoradas locales cipal

climatica

Fuente: Direccién de Proyectos para el Bienestar, Desarrollo Agropecuario y Empleo.

Sanidad agropecuadria y control de plagas

Uno de los principales retos para el sector primario es el control de plagas y enfer-
medades que afectan a la produccidn agricola y ganadera. En este sentido, el mu-
nicipio participd en la Campafia Nacional contra el Gusano Barrenador del Ganado,
coordinada con SENASICA, organismo federal responsable de la sanidad agropecua-
ria en México.

El gusano barrenador (Cochliomyia hominivorax) es una plaga de importancia zoosa-
nitaria reconocida por la Organizacidon Mundial de Sanidad Animal debido a su capaci-
dad para provocar lesiones graves en animales domésticos y pérdidas econémicas sig-
nificativas. Su control representa una prioridad nacional y regional (véase la tabla 5).

Tabla 5. Campafias realizadas, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Campana sanitaria Tipo de accién Cobertura o resultado

Control del Gusano Barre-  Capacitacion y difusién Productores ganaderos
nador del Ganado de medidas preventivas del municipio

Prevencidn de plaga del  Jornadas de capacitacion  Ejidos de la zona oriente

Chapulin y control biolégico y sur
Colocacién de lonas Difusién en comunidades .
. ) Cobertura total municipal
informativas rurales

Fuente: Direccién de Proyectos para el Bienestar, Desarrollo Agropecuario y Empleo.
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Capacitacion técnica y produccion sostenible

Con el objetivo de fortalecer las capacidades productivas y promover précticas agro-
ecoldgicas, se llevaron a cabo capacitaciones técnicas sobre temas de conservacion
de semillas, biofertilizantes, técnicas de ordefia con inocuidad y manejo postcose-
cha. Estos talleres permitieron a los productores adquirir conocimientos actualiza-
dos sobre la produccidn limpia, el uso responsable del suelo y la mejora de la calidad
alimentaria, alinedandose con las estrategias nacionales de desarrollo rural sostenible
promovidas (véase la tabla 6).

Tabla 6. Capacitaciones brindadas a productores, octubre de 2024 a

septiembre de 2025

Tema de capacitacion

Conservacién y manejo
de semillas

Propésito principal

Promover la autosuficiencia y
calidad genética local

Sede

Localidad Morelos

Elaboracién de
biofertilizantes

Reducir el uso de quimicos 'y
mejorar el suelo agricola

Localidad Nuevo
México

Técnicas de ordefia e
inocuidad

Garantizar leche seguray de
calidad sanitaria

Centro Comunitario

Fortalecimiento de
cultivos basicos

Incrementar la productividad y
resistencia del maiz

Localidad Timimilco

Empanizado de semillas  Proteger cultivos frente a plagas Localidad
criollas y enfermedades Ayehualaco
Acompafiamiento Seguimiento especializado a Localidad La
técnico de cultivos productores Cafiada

Acompafiamiento
técnico a productores
beneficiados con
semillas mejoradas

Seguimiento técnico por parte
de las empresas Bayer, Saagro y
Asgrow

Centro Comunitario

Fuente: Direccién de Proyectos para el Bienestar, Desarrollo Agropecuario y Empleo.

Comercializacién y fomento productivo

Para fortalecer la economia local y promover el intercambio comercial de productos
del campo, se realizaron eventos de exhibicién y venta que sirvieron como punto de
encuentro entre productores, consumidores e instituciones. Entre ellos destaca el
Agro-Tianguis Municipal y la Expo Ganadera 2025, eventos que fortalecieron la com-
petitividad del sector pecuario y promovieron el consumo local (véase la tabla 7).
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Tabla 7. Eventos de comercializacién realizados, octubre de 2024 a septiembre de
2025

Evento productivo Objetivo Lugar

Promover la comercializa-

Techumbre de Los
Agro-Tianguis Municipal ~ cién de productos agrope-

. Conos
cuarios locales
Exhibicidn y venta de ga-
Expo Ganadera nado e insumos del sector Recinto Ferial

pecuario

Fuente: Direccién de Proyectos para el Bienestar, Desarrollo Agropecuario y Empleo.

Regularizacién y tramites ganaderos

Con el propésito de dar certeza juridica a la actividad pecuaria, se mantuvo el ser-
vicio de expedicidn y refrendo de fierros marcadores de ganado, requisito estable-
cido en la Ley de Ganaderia del Estado de Puebla. Durante el periodo reportado, se
emitieron 9 documentos oficiales, entre constancias de registro y refrendo, con una
recaudacidn total de $747.00 pesos (véase la tabla 8).

Tabla 8. Fierros ganaderos expedidos, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Tipo de documento Cantidad expedida Ingresos generados
Total 9 $2,656.00
Constancia de registro 30 $2,490.00
Constancia de refrendo 2 $166.00

Fuente: Direccién de Proyectos para el Bienestar, Desarrollo Agropecuario y Empleo.

Las acciones emprendidas en materia de bienestar y apoyo al campo reflejan el com-
promiso del Gobierno Municipal de Libres con el desarrollo rural integral, la sobera-
nia alimentaria y la atencidn solidaria a las familias productoras. A través de capaci-
taciones, campafas sanitarias, apoyos econdmicos y espacios de comercializacién,
se fortaleci6 la capacidad productiva y la resiliencia del sector agropecuario ante los
retos climaticos y econémicos actuales.
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Tematica 2.1

Prosperidad y empleo
TURISMO Y FOMENTO A LA CULTURA

El Gobierno Municipal de Libres ha consolidado una politica cultural y turistica orien-
tada a fortalecer la identidad local, dinamizar la economia y fomentar la participa-
cién ciudadana en torno a los valores, tradiciones y expresiones artisticas que dan
sentido a la comunidad.

A lo largo del ejercicio de gobierno, el Ayuntamiento ha impulsado eventos, festi-
vales y actividades que contribuyen tanto a la proyeccidn turistica de Libres como
al fortalecimiento de su tejido social, generando oportunidades econémicas para
artesanos, productores locales, artistas y prestadores de servicios.

Preservar la identidad, fortalecer la economia

Durante el periodo que se informa, se llevaron a cabo numerosas actividades cultu-
rales y turisticas que reforzaron el sentido de pertenencia de la poblacién y promo-
vieron el turismo local y regional.

Entre los eventos mds representativos destacd el Festival Miccailhuitl, que conme-
mord el Dia de Muertos mediante exposiciones, altares, tapetes monumentales y
muestras gastrondmicas, consoliddndose como una de las celebraciones mas con-
curridas y emblematicas del municipio.

Como parte de esta festividad, se realizé el Concurso de Adorno de Tumbas, iniciati-
va comunitaria que permitid rescatar una tradicion profundamente arraigada en la
poblacién y fomentar la creatividad local, con una amplia participacién de familias
que mantuvieron viva la memoria y el respeto hacia sus seres queridos.

Asimismo, se desarrollaron las actividades de la Feria Regional Libres 2025, que in-
cluyeron presentaciones artisticas, muestras de danza folcldrica, exposiciones ar-
tesanales y gastronémicas, ademds de un programa musical con artistas locales y
regionales. Este evento, ademds de preservar las costumbres populares, impulsé el
consumo local y la promocidn turistica del municipio, atrayendo visitantes de comu-
nidades cercanas y generando una importante derrama econdmica.
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A esta agenda se sumaron los festivales Libres Magico: Fiesta de Luz y Tradicidn y el
Festival de Identidad, ambos con un notable alcance regional; el primero, celebrado
en el marco de las festividades decembrinas, reunié a familias, visitantes y artistas en
torno a expresiones de musica, danza y tradicidon popular; mientras que el segundo,
de corte cultural y gastrondmico, contd con la participacidn de cocineras tradiciona-
les y municipios invitados, destacando como un espacio de intercambio que enalte-
cid lariqueza culinaria e identidad cultural de la regién.

El Domingo Cultural, iniciativa permanente del Ayuntamiento, se mantuvo como un
espacio de encuentro familiar, promocién del talento local y difusion de la identi-
dad municipal. A lo largo del ejercicio, artistas plasticos, grupos de danza, musicos
y escritores compartieron su obra con la ciudadania, fortaleciendo el vinculo entre
gobierno y comunidad.

Patrimonio, historia y turismo responsable

Con el propdsito de promover el conocimiento y la preservacién del patrimonio his-
tdrico y religioso, se impulsaron recorridos turisticos y visitas guiadas a capillas, tem-
plos y sitios representativos del municipio, en coordinacién con instituciones educa-
tivas y asociaciones culturales.

Estas acciones contribuyeron a la revalorizacidn de la arquitectura tradicional y del
legado religioso que forma parte del acervo patrimonial de Libres, reconocido por
el Atlas Turistico del Estado de Puebla (SECTUR 2023) como una de las zonas con
mayor riqueza histdrica y potencial de desarrollo cultural del norte del estado.

Paralelamente, se fortalecié la promocidon de los atractivos naturales y culturales
del municipio, incluyendo sus paisajes, su gastronomia y las expresiones artisticas
que forman parte del Patrimonio Cultural Inmaterial, conforme al Catdlogo del INAH
2024, en el que se reconocen las festividades tradicionales como componentes de
identidad comunitaria.

Formacién y participacion comunitaria

En materia de fomento cultural, se organizaron talleres, concursos y presentaciones
artisticas en los que participaron estudiantes, jévenes y adultos mayores; destaca-
ron actividades de pintura, danza folcldrica, musica y literatura, asi como jornadas
de educacidn artistica dirigidas a nifias y nifios de escuelas publicas.

El Ayuntamiento brindé apoyo logistico y material a grupos culturales y asociacio-
nes comunitarias, facilitando la organizacion de eventos en barrios y comunidades.
Estas acciones permitieron descentralizar la oferta cultural, llevando la musica, la
danzay el arte a localidades rurales, y fortaleciendo la cohesién social y la apropia-
cién del espacio publico.
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De igual forma, la coordinacién con instituciones educativas y colectivos culturales
permitié desarrollar proyectos orientados a la conservacién de tradiciones, difusién
de valores civicos y promocion de la lectura, fomentando una ciudadania mas parti-
cipativa y consciente de su identidad.

En este marco, el Gobierno Municipal participé también en el Agrotianguis Libres
2025, donde se promovid el talento artistico local a través de presentaciones de dan-
za folcldricay se difundieron los productos agropecuarios del municipio, vinculando
la promocién cultural con el desarrollo econdmico rural.

Turismo con sentido humano

El turismo local se concibe en Libres no solo como un motor econémico, sino como
una herramienta de inclusidn y desarrollo social.

Las politicas implementadas por el Ayuntamiento han permitido vincular la promo-
cién turistica con la sustentabilidad y el respeto al entorno, priorizando la participa-
cién de la comunidad en la planeacidn y ejecucién de actividades.

La organizacién de ferias, festivales y recorridos guiados generd beneficios directos
a productores, comerciantes y artesanos locales, fortaleciendo el mercado interno y
consolidando a Libres como un destino de turismo responsable, cultural y comunitario.

El Gobierno Municipal reafirma su compromiso con la preservacién de la cultura 'y el
impulso al turismo responsable, como ejes estratégicos para el desarrollo integral
del municipio; cada evento, exposicién o actividad representa un esfuerzo colectivo
que une a la poblacidn en torno a sus raices, promueve el orgullo de ser librense y
proyecta al municipio como un referente de identidad y convivencia en la region.

La culturay el turismo en Libres son hoy sinédnimo de participacidn, historia y espe-
ranza; pilares sobre los que el Gobierno Municipal construye un futuro con desarro-
llo econdémico, inclusidn social y sentido humano.

Tematica 2.3

Industria y comercio

NORMATIVIDAD Y REGULACION
COMERCIAL

Durante el ejercicio de gobierno, el Ayuntamiento de Libres impulsé acciones enca-
minadas a fortalecer la economia local, ordenar la actividad comercial y garantizar
espacios seguros y organizados para el desarrollo de las actividades productivas.
Estas labores se enmarcan en el Eje 2 del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027,
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“Unidos para el Fomento Econédmico Responsable y Social”’, que promueve el equi-
librio entre el crecimiento econdmico, el bienestar ciudadano y el uso responsable
del espacio publico.

Alo largo del periodo comprendido entre octubre de 2024 y octubre de 2025, se Ile-
varon a cabo diversas actividades que contribuyeron a mantener el orden comercial
y al mismo tiempo impulsar la economia de familias librenses, particularmente de
pequefios comerciantes, productores y prestadores de servicios que dependen del
comercio temporal y de temporada.

Reactivacion econémica y ordenamiento comercial

Con el objetivo de estimular la economia local y promover la participacidon ordenada
de comerciantes, se implementaron estrategias de regulacién y acompafiamiento
durante los principales eventos civicos, religiosos y culturales del municipio.

En el dltimo trimestre de 2024 se coordinaron las ventas de Dia de Muertos en el Pan-
tedn Municipal y el Parque Central, garantizando condiciones seguras para oferen-
tes y visitantes; posteriormente, se organizé el “Buen Fin” en el Parque Municipal,
asi como la Venta Navidefia en el Auditorio Municipal y la calle Alatriste, en donde
decenas de familias participaron en la comercializacién de productos tradicionales,
artesanias y alimentos.

Estas actividades no solo contribuyeron a la reactivacién econémica tras las afecta-
ciones postpandemia, sino que también fortalecieron el sentido de comunidad y la
convivencia pacifica en el espacio publico, bajo un esquema de regulacién y acom-
pafiamiento municipal.

Comercio de temporada y control operativo

Durante el primer trimestre de 2025 se llevaron a cabo las ventas de temporada con
motivo del Dia de Reyes y del Dia del Amor y la Amistad, mediante cierres tempo-
rales de calles aledafias al Parque Municipal y la asignacién ordenada de espacios a
comerciantes, garantizando el libre transito peatonal y vehicular.

Adicionalmente, en el segundo trimestre, las actividades se concentraron en la Cua-
resmay Semana Santa, con la instalacidn del tianguis tradicional, asi como la venta
por el Dia de las Madres, impulsando la economia familiar y local.

Destacé en este periodo la organizacién de la Feria Regional Libres 2025, evento
de relevancia econémica y cultural que reunié a productores, artesanos, emprende-
dores y prestadores de servicios del municipio y la region, fomentando la derrama
econdmica y la proyeccidn turistica de Libres.
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Estas acciones se llevaron a cabo bajo principios de equidad, transparencia y le-
galidad, promoviendo el uso responsable del espacio publico y fortaleciendo la
confianza entre gobierno y ciudadania.

Operativos de supervision y cultura del orden

Durante el periodo que se informa y en el marco de las Fiestas Patrias 2025, se
efectuaron cierres de calles controlados para la instalacion de vendedores del 12
al 15 de septiembre, garantizando que la actividad comercial se desarrollara en
condiciones seguras, ordenadas y con pleno respeto al entorno urbano.

Asimismo, se realizaron operativos de supervisién comercial de manera constan-
te, con el propdsito de prevenir la instalacidon no autorizada de puestos, evitar
obstrucciones en la via publica y preservar el orden en los espacios municipales.

Estos operativos reflejan el compromiso del Gobierno Municipal con la aplicacion
de la normatividad, privilegiando siempre el didlogo, la conciliacién y la corres-
ponsabilidad social antes que las medidas coercitivas.

Promocion del desarrollo responsable

Las acciones emprendidas por el Gobierno Municipal en materia de normatividad
y regulacién comercial han permitido mantener una dindmica econdmica sdlida,
organizada y respetuosa del marco legal, promoviendo a su vez la participacion
ciudadanay la cooperacidén entre autoridades y comerciantes.

El equilibrio entre la promocién econémicay el orden urbano se ha convertido en
un pilar de la presente Administracién, que busca garantizar que cada actividad
comercial —desde el tianguis tradicional hasta las ventas de temporada— se tra-
duzca en oportunidades reales de ingreso para las familias, sin afectar la movili-
dad, la limpieza ni la seguridad del entorno.

De este modo, el Gobierno Municipal reafirma su compromiso con una politica
econdmica responsable y socialmente justa, que reconoce al comercio como
motor de desarrollo, pero también como espacio de convivencia y de identidad
comunitaria.

A través del orden, la planeacién y la coordinacién constante con los sectores
productivos, el Ayuntamiento ha logrado sostener una economia local activa y
participativa, donde el trabajo honesto, la legalidad y la cooperacién son los prin-
cipios que guian el bienestar colectivo.
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EJE 3

UNIDOS PARA EL

BIENESTAR SOCIALY

SERVICIOS BASICOS
DE CALIDAD

El bienestar social es el eje que da sentido a la accién gubernamental; en el municipio
de Libres, este principio se traduce en una politica publica orientada a mejorar las
condiciones de vida de las personas, garantizando el acceso equitativo a los servi-
cios bdsicos, la atencidn social solidaria y el fortalecimiento del tejido comunitario.
La Administracidon Municipal ha asumido este compromiso con una visién integral,
que articula la eficiencia operativa de los servicios publicos con una politica social
centrada en la dignidad humana y la igualdad de oportunidades.

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal consolidd una estrategia
de atencidn territorial que combina la mejora de infraestructura, la ampliacién de
servicios y el acompafiamiento social a los sectores mas vulnerables. En este senti-
do, la limpieza, el alumbrado, la recoleccién de residuos, el mantenimiento urbano
y el bienestar animal se han gestionado bajo criterios de sostenibilidad, eficiencia 'y
cuidado ambiental, garantizando entornos mas seguros, funcionales y saludables
para las familias librenses.

De manera paralela, a través de una estrecha labor de coordinacidn interinstitucio-
nal se han consolidado instrumentos de apoyo social y atencién social, a través de
los cuales se ha brindado acompafiamiento a nifias, nifios, mujeres, personas adultas
mayores y familias en condicién de vulnerabilidad. Las acciones desarrolladas en ma-
teria de salud, alimentacidn, desarrollo comunitario, atencién psicoldgica y juridica,
asi como programas de inclusién, reafirmaron el compromiso de la presente Admi-
nistracion con una politica social cercana, solidaria y humana.
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Elimpulso al deporte y la promocidn de la igualdad sustantiva complementaron esta
visién de bienestar integral; a través del fomento a la actividad fisica, la rehabilita-
cién de espacios deportivos y la organizacion de torneos municipales y regionales, el
deporte se ha convertido en un motor de convivencia, salud y orgullo comunitario.
Del mismo modo, la transversalizacion de la perspectiva de género en las politicas
publicas permitié avanzar hacia una sociedad mas justa e incluyente, donde las mu-
jeres y los hombres puedan desarrollarse en condiciones de equidad, libres de vio-
lencia y con pleno respeto a sus derechos.

La labor realizada durante el periodo que se informa representa el compromiso mas
visible y cotidiano del Gobierno Municipal con su gente; cada accidon emprendida,
desde la reparacién de una luminaria hasta el acompafiamiento de una familia en
situaciéon de emergencia, refleja la conviccion de que el bienestar no es un privile-
gio, sino un derecho que debe garantizarse con responsabilidad, empatia y trabajo
constante. En Libres, el bienestar social se construye todos los dias, desde lo mas
elemental hasta lo mas profundo: la calidad de vida y la esperanza compartida de
una comunidad que crece unida.

Tematica 3.1

Vivienda digha
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

En el periodo que se informa se ejecutaron acciones integrales orientadas a garan-
tizar el adecuado funcionamiento de los servicios publicos, mejorando la calidad
de vida de las familias librenses. Los servicios publicos municipales constituyen una
funcién esencial del gobierno local, al asegurar la limpieza, movilidad, iluminacién,
salud ambiental y bienestar animal, componentes fundamentales para el desarrollo
urbano sostenible. Con un enfoque de eficiencia operativa, responsabilidad social y
atencidn ciudadana, la administracién impulsé programas de mantenimiento, sanea-
miento y control que fortalecen la infraestructura basica del municipio.

Alumbrado Publico

La iluminacién publica es un componente clave para la seguridad y movilidad urba-
na. El Gobierno Municipal realizé intervenciones en diversas zonas de la cabecera y
comunidades, sustituyendo y rehabilitando luminarias LED y suburbanas. En total, se
repararon o instalaron 1,134 luminarias, mejorando la visibilidad nocturna, la percep-
cién de seguridad y el ahorro energético.

’
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Estas acciones se enmarcan en el compromiso del municipio con la eficiencia energé-
ticay el uso responsable de los recursos publicos, aportando ademas a la reduccién
de emisiones de gases contaminantes.

Las acciones emprendidas en materia de servicios publicos reflejan el compromiso
del Gobierno Municipal de Libres con una ciudad limpia, ordenada y funcional. Cada
reparacion, servicio o mantenimiento realizado contribuye al bienestar cotidiano de
las familias, a la proteccién del entorno y al fortalecimiento de la infraestructura
urbana. El municipio avanza con una gestidn responsable, enfocada en la mejora
continuay en el cumplimiento de los estandares de calidad que merece la poblacién.

Recoleccion de Basura

El servicio de recoleccién de residuos sdlidos urbanos es una tarea prioritaria para la
salud publica y la proteccidn ambiental. Durante el periodo que se informa, las uni-
dades municipales de recoleccién operaron de manera continua en la cabecera, ba-
rrios y comunidades, logrando una cobertura del 90% de los hogares del municipio.
Esta labor contribuye a prevenir enfermedades, evitar la proliferaciéon de plagas y
reducir la contaminacidén del agua, suelo y aire. Asimismo, fomenta el aprovecha-
miento de materiales reciclables, promoviendo una gestidn integral de los residuos
con responsabilidad ecoldgica.

Mantenimiento Urbano

El mantenimiento de la infraestructura urbana es esencial para la funcionalidad y
seguridad de la ciudad. Durante el ejercicio se realizaron acciones de plomeria, desa-
zolve y reparacidon de drenajes en puntos estratégicos, asi como trabajos de bacheo
para conservar en buen estado las vialidades del municipio.

El programa de bacheo tiene como finalidad restaurar la uniformidad y seguridad
de las superficies de rodamiento, prolongando la vida Util de calles y avenidas, y
previniendo accidentes vehiculares. Este proceso incluye el corte del perimetro del
bache, limpieza del area, aplicacién de liga, relleno con mezcla asfaltica y compac-
tacion.

En materia de reparaciones de drenaje y desazolve, se llevaron a cabo dos inter-
venciones puntuales en zonas donde se presentaban obstrucciones, permitiendo
restablecer el flujo adecuado del sistema sanitario y prevenir posibles afectaciones
a la salud publica.

De manera complementaria, se efectuaron trabajos de bacheo en distintas vialida-
des del municipio, atendiendo mds de cuarenta puntos criticos. Estas acciones con-
tribuyeron a mejorar la movilidad urbana, incrementar la seguridad vial y prolongar
la vida util de las calles intervenidas, en beneficio directo de la ciudadania.
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Limpieza de Espacios Publicos

El mantenimiento y limpieza de los espacios publicos fortalecen la convivencia ciu-
dadana, la seguridad y la imagen urbana. Durante el periodo, se realizaron labores
permanentes de limpieza en parques, jardines, calles y plazas, destacando el traba-
jo realizado en el Parque Hueytlalli, considerado un espacio verde embleméatico del
municipio.

En el parque se efectuaron acciones de limpieza general, poda de drboles, mante-
nimiento de dreas verdes y sanitarios, garantizando un entorno seguro y agradable
para el esparcimiento familiar. Estas actividades fomentan la cohesidn social y el
sentido de pertenencia.

Pantedn Municipal

El Pantedn Municipal de Libres es un espacio de memoria y respeto que alberga
tumbas histdricas y representa un lugar de encuentro familiar. Durante el periodo
se realizaron tareas de limpieza integral en pasillos, sepulturas, fuentes y dreas de
servicio, incluyendo mantenimiento al tanque de agua y al Servicio Médico Forense.
Estas acciones garantizaron condiciones dignas y seguras para los visitantes, espe-
cialmente durante las festividades de Dia de Muertos, cuando se incrementa signifi-
cativamente la afluencia ciudadana.

Tematica 3.2

Salud

SALUD

La salud es la base para el bienestar y el desarrollo social del municipio. Con esta vi-
sién, el Gobierno Municipal de Libres fortalecid las estrategias de prevencidn, aten-
cién médica y rehabilitacién integral, acercando los servicios de salud a las comuni-
dades y grupos en situacién de vulnerabilidad.

Atenciones médicas

Se realizaron 2 jornadas bucales, 2 jornadas de ultrasonidos y 2 carreras atléticas
(una por el Dia Internacional de la Mujer y otra para erradicar la violencia contra
nifias y mujeres), ademds de talleres de sensibilizacién y clases de defensa personal.
Se entregaron 31 aparatos ortopédicos, entre sillas de ruedas, bastones y muletas,
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beneficiando a personas con movilidad reducida. Las ambulancias AM-01 y AM-02
atendieron 222 casos de urgencia y realizaron 135 traslados hacia hospitales de Pue-
bla, Huamantla, Teziutldn, Tehuacédn y la Ciudad de México.

En total, se brindaron 1,042 atenciones médicas que incluyeron consultas, visitas do-
miciliarias, certificados y entrega de medicamentos, garantizando cobertura médica
gratuita a la poblacién que mas lo necesita (véase la grdfica 7).

Grafica 7. Distribucién porcentual de las atenciones médicas brindadas, octubre de
2024 a septiembre de 2025
(porcentaje)

2% 2%

B Consultas medicas

6%

B Certificados médicos

Atencidn a asistentes de
“La Casa del Abue”

Visitas domiciliarias

Entrega de
medicamentos

Fuente: Sistema Municipal DIF.

Centro de Rehabilitacion Integral de Libres (CRIL)

El CRIL se consolidé como un espacio especializado en atencidn terapéutica integral,
ofreciendo servicios de terapia fisica, ocupacional, de lenguaje y psicolégica, con
areas de mecanoterapia, electroterapia, hidroterapia y gimnasio. Atiende pacientes
de Libres y de municipios vecinos como Oriental, Ocotepec, Cuyoaco, Ixtacamaxtit-
1an, San Miguel Tenextatiloyan, Tepeyahualco, Tlatlauquitepec y Zaragoza.

Entre los padecimientos atendidos se encuentran pardlisis cerebral infantil, EVC,
Parkinson, distrofia muscular, lesiones ortopédicas, discapacidad motriz, autismo,
sindrome de Down, alteraciones del lenguaje entre otras.

Durante el afio se llevaron a cabo actividades de promocién y sensibilizacién, como
la conmemoracidn del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, jornadas
de salud y activaciones fisicas en escuelas. Ademds, se brindaron terapias gratui-
tas grupales e individuales a usuarios de “Casa del Abue”, promoviendo el envejeci-
miento activo e inclusién social.
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Salubridad y asistencia publica

Con el propdsito de fortalecer la prevencion y el acceso equitativo a los servicios
médicos, el Gobierno Municipal de Libres, en coordinacién con diversas institucio-
nes publicas y fundaciones filantrépicas, implementdé multiples brigadas, campafas
y jornadas de salud que acercaron atencidn gratuita, especializada y de calidad a la
poblacién.

Entre estas acciones destaca la Brigada Médica en coordinacién con la Fundacién Fi-
lantrépica y Educativa del Pacifico del Sur, realizada de 9:00 a 16:00 horas, en la que
se ofrecieron servicios de psicologia, fisioterapia, limpieza dental, corte de cabello,
nutricién, consulta médica general y entrega de medicamentos gratuitos. En total,
mas de 85 personas fueron beneficiadas en las diferentes dreas de atencidn, forta-
leciendo el compromiso del municipio con una salud digna, accesible y gratuita para
todos los sectores de la poblacién.

Asimismo, se llevé a cabo la Campafia de Prevencién Oportuna del VIH, en coordina-
cién con la Secretaria de Salud del Estado de Puebla, la cual incluyd una conferencia
informativa y la aplicacidon de 174 pruebas rapidas de deteccidn a estudiantes y ciu-
dadania en general. Esta iniciativa tuvo como objetivo central la prevenciény la pro-
mocién de la salud sexual integral, fomentando la responsabilidad y el autocuidado
entre jovenes y adultos.

En materia de diagndstico especializado, se realizaron dos Campafias de Ultrasoni-
dos de Abdomen Completo, en colaboracién con la Fundacién Unidos por tu Salud y
Bienestar, mediante las cuales se atendieron 68 personas en total. Estas campafas
buscaron acercar servicios médicos de calidad a bajo costo, garantizando la detec-
cién oportuna de enfermedades y promoviendo una atencién preventiva accesible
para toda la poblacién.

Con base en la Norma Oficial Mexicana NOM-251-SSA1-2009, relativa a las buenas prac-
ticas de higiene en el proceso de alimentos, se implementaron las Campafias de Forta-
lecimiento de Seguridad Sanitaria, dirigidas a comerciantes del centro y del mercado
municipal. Durante estas jornadas se ofrecieron pldticas sobre manejo higiénico de
alimentos, bebidas y suplementos alimenticios, entregando kits sanitarios que incluian
cofia, guantes, cubrebocas y gel antibacterial. Estas acciones se reforzaron durante
periodos vacacionales, en los que se visitaron corredores gastronémicos y estable-
cimientos de alimentos, distribuyendo mds de 50 kits e impartiendo charlas sobre
prevencion del cdlera y enfermedades transmitidas por alimentos, garantizando asf la
calidad y seguridad sanitaria de los productos consumidos por la poblacién.

En el marco del Dia Mundial del Corazdn, promovido por la Federacién Mundial del
Corazdn, se realizd el Primer Zumbatdn Estatal 2025, una jornada de activacidn fisica
masiva organizada en el centro de Libres. Esta actividad buscé fomentar estilos de
vida saludables y la prevencién de enfermedades cardiovasculares, contando con la
participacion de autoridades municipales y decenas de ciudadanos comprometidos
con el cuidado de su salud.
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Finalmente, en coordinacién con dependencias estatales y federales, se llevé a cabo
la Jornada de Salud “Por Amor a Puebla”, un esfuerzo sin precedentes que ofrecid
servicios médicos gratuitos, especializados y de alta calidad. Participaron institu-
ciones como IMSS-Bienestar, Secretaria de Salud, ISSSTEP, DEPRIS, IEEA y SUMA,
brindando mads de 35 servicios diferentes, entre ellos cirugias ambulatorias, colpos-
copias, papanicolau, ginecologia, medicina tradicional, consultas odontoldgicas, es-
terilizaciones, vacunacién antirrabica, curso de RCP y salud preventiva en general.

Gracias a esta jornada, se beneficiaron mds de 1,600 personas con un total de 3,886
servicios médicos gratuitos, incluidos 70 en medicina tradicional, 50 en salud bucal
y mds de 100 esterilizaciones caninas y felinas, reflejando el compromiso del Gobier-
no Municipal de Libres con la salud publica, la inclusién y el bienestar integral de la
poblacidn.

Tematica 3.3

Educacion de calidad

El Gobierno Municipal de Libres ha asumido un papel activo en la promocidén de una
educacidn inclusiva, equitativa y de calidad, impulsando acciones orientadas al me-
joramiento de la infraestructura educativa, el apoyo a estudiantes y docentes, asi
como la vinculacién con instituciones académicas y comunitarias. A través de pro-
gramas, talleres y proyectos formativos, el municipio contribuye al desarrollo inte-
gral de nifias, nifios, jdvenes y personas adultas, reafirmando su compromiso con la
formacidn de una sociedad mds preparada, solidaria y participativa.

Centro Asistencial de Desarrollo Infantil Comunitario (CAIC)

El Centro Asistencial de Desarrollo Infantil Comunitario (CAIC) brinda servicios in-
tegrales de cuidado, educacién y nutricién a nifias y nifios menores de cinco afios,
en un entorno seguro y estimulante. Este programa constituye un modelo educati-
vo-asistencial disefiado para apoyar a madres y padres trabajadores, garantizando
el desarrollo fisico, cognitivo y emocional de sus hijas e hijos mediante acciones pe-
dagdgicas y de atencidn calificada.

El CAIC ofrece formacidn en los niveles de Preescolar 1, Preescolar 2 y Preescolar 3,
bajo la atencién de personal profesional, técnico y auxiliar capacitado en pedagogia,
cuidado infantil y nutricién. A través de este esquema, se promueve una educacion
inicial incluyente, afectiva y de calidad, en el marco de la atencidn integral y diferen-
cial de la primera infancia.
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Durante el periodo reportado, se realizaron diversas acciones de mejora y
rehabilitacion en las instalaciones del centro, destacando:

¢ Rehabilitacion de los bafios para nifias y nifios, garantizando condicio-
nes adecuadas de higiene y seguridad.

¢ Colocacidn de una nueva puerta en la bodega y rehabilitacién del te-
cho, con el propdsito de salvaguardar la integridad de la comunidad
infantil.

¢ Entrega de material diddctico y una bocina con micréfono, destinados a
fortalecer las actividades recreativas y pedagdgicas que promueven el
desarrollo de habilidades motrices, cognitivas y sociales.

El CAIC también participd activamente en actividades culturales y sociales del
municipio, incluyendo desfiles conmemorativos y talleres de decorado de ga-
lletas de jengibre, realizados en colaboracién con el CECADE, con el objetivo
de fomentar las tradiciones y costumbres locales desde la primera infancia.

Actualmente, el centro atiende a una poblacién total de 41 nifias y nifios, con
edades comprendidas entre 2 afios 8 meses y 5 afios, en un horario de aten-
cion de 9:00 a 12:00 horas.

Difusidn de los derechos de ninas, nifnos y adolescentes

Con el objetivo de fortalecer la cultura de derechos humanos, se impartieron
platicas y talleres en instituciones educativas del municipio sobre el derecho
a la identidad, la educacién, la no discriminacién y la vida libre de violencia.
Estas actividades se realizaron en escuelas de las comunidades de El Sabinal,
San Martin, Loma Bella y San Carlos, beneficiando a decenas de nifias, nifios
y adolescentes. Los talleres promovieron la reflexidn, el didlogo y la partici-
pacién del alumnado, fortaleciendo la prevencién del maltrato y fomentando
entornos familiares y escolares seguros.

Desarrollo comunitario y autogestion social

En cumplimiento con la politica de asistencia social estatal, el Gobierno Mu-
nicipal fortalecid la autogestion comunitaria mediante programas de capaci-
tacién y desarrollo productivo. Se reactivaron tres Centros de Capacitacion
y Desarrollo Comunitario (CECADE) en la cabecera municipal, ofreciendo
talleres de gastronomia, informatica y estilismo, con una asistencia mensual
promedio de 55 usuarios (véase la grdfica 8).
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Grafica 8. Usuarios de los Centros de Capacitacién y Desarrollo Comunitario,
octubre de 2024 a septiembre de 2025
(numero)

14

Gastronomia Estilismo Informdtica

Fuente: Sistema Municipal DIF.

Estas acciones promovieron habilidades para el autoempleo y la independen-
cia econdmica, elabordndose 12 reportes mensuales de actividades como
parte del seguimiento administrativo y la transparencia en la operacién de
los centros.

El CECADE contintda siendo un referente en educacién técnica para el auto-
empleo. Con una matricula actual de 30 alumnos, durante el dltimo ciclo es-
colar se certificaron 22 egresados en las carreras de Gastronomia, Estilismo
e Informatica.

El programa de promocidn institucional alcanzd 9 escuelas de nivel secun-
daria y medio superior. Las y los estudiantes participaron en diversas activi-
dades comunitarias: jornadas ciudadanas, talleres de panaderia y reposteria,
capacitacion a cocineras de desayunadores, pinta caritas en festividades y
eventos conmemorativos.

Para mantener la infraestructura en éptimas condiciones, se realizaron la-
bores de fumigacién, mantenimiento hidraulico e impermeabilizacién, y se
capacitd a la comunidad escolar en primeros auxilios, uso de extintores y
busqueda y rescate, en coordinacién con Proteccién Civil Municipal.

Supervision de centros asistenciales

En el marco de la proteccidn integral de la nifiez y la adolescencia, el Gobierno
Municipal mantuvo una supervisién constante y focalizada sobre los centros
asistenciales bajo su administracién, con el propdsito de garantizar la calidad
de los servicios, la seguridad de las instalaciones y el cumplimiento de los de-
rechos de las nifias y nifios atendidos.
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Particularmente, el Centro de Asistencia Infantil Comunitario (CAIC) “Corazdn del
Nifio” se mantuvo bajo una vigilancia rigurosa, asegurando que la atencién diaria,
la alimentacidn y las actividades pedagdgicas ofrecidas a las y los beneficiarios cum-
plieran con los estdndares de asistencia social, cuidado y proteccidn establecidos
por la normativa vigente.

GESTION PARA LA EXPANSION DE LA
OFERTA ACADEMICA UNIVERSITARIA

En el dmbito educativo, se concretd una de las gestiones mas significativas de la pre-
sente Administracién con la construccién y puesta en marcha de una nueva unidad
académica de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP) en el munici-
pio, accién considerada entre los proyectos prioritarios del Plan Municipal de Desa-
rrollo 2024-2027. Este esfuerzo representa un hecho sin precedentes para la region,
al ampliar la oferta de educacidén superior publica y fortalecer las oportunidades de
formacién profesional para la juventud librense y de municipios vecinos.

Durante el periodo, se dio inicio al plan de estudios de la Licenciatura en Zootecnia,
con una matricula inicial superior a 160 estudiantes, marcando el comienzo de una
etapa de crecimiento académico vinculada con las vocaciones productivas del terri-
torio; esta accidn refleja la vision del Gobierno Municipal de impulsar el desarrollo
integral a través de la educacion, el conocimiento cientifico y la vinculacién con ins-
tituciones de prestigio, consolidando a Libres como un polo regional de formacién
y progreso.

Tematica 3.4

Alimentacion

ALIMENTACION ESCOLAR Y
COMUNITARIA

El Gobierno Municipal de Libres implementd acciones orientadas a garantizar una
nutricién adecuada y equilibrada para nifias, nifios y adolescentes del municipio,
fortaleciendo la operacién de los programas de desayunos escolares y atencidn a
grupos prioritarios.
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Se realizaron supervisiones continuas a los distintos desayunadores escolares que
integran las modalidades caliente y fria, asegurando el cumplimiento de los linea-
mientos nutricionales, la correcta aplicaciéon de menus y el buen funcionamiento de
las cocinas escolares.

Durante el periodo que se informa, se efectuaron tomas de asistencia y verificacién
de menus para 1,992 alumnas y alumnos pertenecientes a los desayunadores de
modalidad caliente, asi como para 810 estudiantes que forman parte de los desa-
yunadores de modalidad fria. Estas revisiones permitieron monitorear el consumo
alimenticio, la calidad de los alimentos y la higiene en la preparacién de los mismos.

Como parte del fortalecimiento del programa, se realizaron tres entregas de des-
pensas, distribuyendo 615 apoyos alimentarios correspondientes al Programa de
Atencidn a Grupos Prioritarios y 488 despensas para el Programa de Atencién a los
Primeros 1,000 Dias de Vida. En total, estas acciones beneficiaron a las y los estudian-
tes de 47 instituciones educativas —24 con modalidad caliente y 23 con modalidad
fria—, contribuyendo a mejorar su alimentacién y su rendimiento escolar.

Asimismo, se llevaron a cabo actualizaciones de menus nutricionales con las cocine-
ras de los desayunadores, en coordinacién con la carrera de Gastronomia del CECA-
DE, donde participaron 24 cocineras en talleres practicos en los que se elaboraron
tres nuevas recetas utilizando los insumos otorgados por los programas. Estas capa-
citaciones fortalecieron las habilidades culinarias del personal y mejoraron la calidad
nutritiva de los platillos.

Finalmente, se realizaron reuniones informativas y de convencimiento con 20 escue-
las pertenecientes a la modalidad fria, con el propdsito de promover su transicién
hacia la modalidad caliente, lo que permite ofrecer alimentos mds nutritivos y com-
pletos a las y los alumnos. En estas reuniones se destacd la importancia del trabajo
colaborativo entre los tres niveles de participacién: municipio, estado e institucién
educativa, garantizando que la mejora en la alimentacién escolar sea resultado del
esfuerzo compartido y coordinado.

Las acciones desarrolladas en materia de asistencia social reflejan una gestién mu-
nicipal comprometida con el bienestar integral de las familias de Libres. El Gobierno
Municipal reafirma su conviccidn de que la verdadera fortaleza de Libres reside en
sus familias, en la solidaridad de su gente y en el trabajo conjunto por una comuni-
dad mads justa, saludable y humana.
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Tematica 3.5

Grupos sociales
prioritarios

ASISTENCIA SOCIALY
FORTALECIMIENTO A LA FAMILIA

En el periodo que se reporta, el Gobierno Municipal de Libres reafirmé su compromiso
con las familias librenses a través de acciones de asistencia social, fortalecimiento co-
munitario y atencidn solidaria a la poblacién en situacidn de vulnerabilidad. Bajo una
vision humanista y de cercania, se impulsaron programas y actividades orientadas a
mejorar la calidad de vida de nifias, nifios, adolescentes, mujeres, personas adultas
mayores y familias, promoviendo valores de unién, empatia y participacion social.

Apoyos a la ciudadania

Con el propdsito de promover la cultura de solidaridad y apoyo mutuo, se llevé a
cabo la firma del convenio con Banco de Tapitas A.C., organizacién dedicada al aco-
pio de taparroscas para apoyar tratamientos oncoldgicos infantiles. Gracias a esta
colaboracidn, se instalaron corazones recolectores en diferentes preescolares del
municipio, fomentando entre las y los estudiantes la conciencia ambiental y la em-
patia hacia quienes enfrentan enfermedades graves.

Se impulsaron diversas actividades de convivencia y recreacion que fortalecieron
el tejido social y fomentaron la participacion ciudadana desde la infancia. Destacan
el concurso “Presidente por un Dia”’, mediante el cual se promovid la participacién
civica infantil; la celebracién del Dia del Nifio en comunidades y escuelas, con jue-
gos, regalos y actividades recreativas; asi como la celebracién del Dia de las Madres,
donde se reconoci6 el amor, entrega y fortaleza de las mujeres que son el corazén
de cada hogar. Asimismo, se tuvo participacién en graduaciones escolares y el apa-
drinamiento de diversas ceremonias, reafirmando su compromiso con el acompafia-
miento a la comunidad educativa.

En materia de apoyo a la salud, se brindd un servicio constante de traslados mé-
dicos especializados, garantizando atencién oportuna a pacientes que requerfan
estudios, terapias o tratamientos en otras localidades. En total, se realizaron 430
traslados con destino a hospitales del estado y del pais, reafirmando el compromiso
del Gobierno Municipal con la salud y el bienestar de las familias (véase el cuadro 1).
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Cuadro 4.1 Traslados realizados a hospitales, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Hospital Ndmero de traslados

Total 430
CRIT Teletén en Puebla 135
Hospital del Nifio Poblano 110
Hospital General de Cholula 95
Instituto Mexicano del Seguro Social 26
Centro Médico Espinoza de Huamantla 26
ISSSTE Estado de México 18
CADISHE 10
Hospital de la Ceguera en la Ciudad de México 10
BATAM 9

Fuente: Sistema Municipal DIF.

Casa del Abue

La estancia de dia Casa del Abue se consolidé como un espacio seguro y digno para
el cuidado y atencién integral de las personas adultas mayores. Durante el periodo
que se informa, el nimero de beneficiarios se duplicd al pasar de 16 a 32 adultos ma-
yores inscritos, gracias a las jornadas de difusion y talleres implementados.

En este espacio se brinda orientacién médica y juridica, asi como actividades ocupa-
cionales, recreativas y de autocuidado que favorecen la socializacién, la autoestima
y laindependencia de las personas mayores. Entre los talleres realizados se encuen-
tran: pintura, baile, musica, tejido, reposteria, psicologfa, fisioterapia grupal e indi-
vidual y alfabetizacidn, todos con el propdsito de estimular la mente, el cuerpo y las
emociones de los asistentes (véase el cuadro 4.2).

Cuadro 2. Acciones realizadas en la Casa del Abue, octubre de 2024 a septiembre
de 2025

Taller o actividad Objetivo principal

Desarrollar la sensibilidad, la concentracion y la atencién de
Pintura las personas adultas mayores, favoreciendo su expresién ar-
tistica y emocional.

Proporcionar una experiencia integral que mejore la salud fi-
Baile sica y mental, estimulando la coordinacién, el equilibrio y la
convivencia.
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Taller o actividad Obijetivo principal

Fomentar la memoria auditiva, la concentracién y las habilida-

Mdsica des motoras, promoviendo la expresion musical y el bienestar
emocional.
Tejido Desarrollar la creatividad, la concentracién y la paciencia, for-
taleciendo la motricidad fina y el enfoque cognitivo.
Reposteria E.stimular la mem.ori.a, la creatividad y la socializ.acic'm, promo-
viendo el envejecimiento activo y la salud emocional.
Abordar tematicas relacionadas con los cambios en la vejez,
Psicologia generando un espacio de aprendizaje, reflexiéon y contencidon

emocional.

Fisioterapia gru- Mejorar la calidad de vida y la independencia funcional, asf
pal eindividual ~ como prevenir o retrasar discapacidades.

Potenciar las habilidades académicas y practicas de cada parti-
Alfabetizacién  cipante, facilitando su acceso a la informacién y fortaleciendo
su autonomia.

Fuente: Sistema Municipal DIF.

Es importante destacar que todos los talleres y servicios brindados en la estancia
son completamente gratuitos, garantizando asi la igualdad de acceso y el bienestar
de las personas adultas mayores.

Durante diciembre se realizé el convivio de fin de ano, con misa, actividades cultu-
rales y la tradicional acostada del Nifio Dios; en agosto, la estancia participé en el 5°
desfile de trajes tipicos “Celebrando nuestras raices” en la ciudad de Puebla, reci-
biendo reconocimiento del INAPAM; y en septiembre se celebrd la mafianita mexi-
cana, reforzando el orgullo por las tradiciones locales.

Enlace INAPAM

Al funcionar como ventanilla Unica de enlace con el Instituto Nacional de las Per-
sonas Adultas Mayores (INAPAM), se fortalecieron los servicios de atencidn a este
sector de la poblacidn mediante la credencializacién municipal.

En este sentido, se realizd la gestidon de 500 medicamentos, mas de 600 cupones de
descuento y 20 bolsas de didlisis, los cuales fueron entregados a personas adultas
mayores que enfrentan condiciones de salud delicadas o limitaciones econdmicas.
Estas acciones reflejan el compromiso por garantizar el acceso equitativo a trata-
mientos y suministros basicos, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de quie-
nes mas lo necesitan.
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Asimismo, durante el periodo que se informa, se brindé acompafiamiento persona-
lizado a las y los adultos mayores para la expedicién y reposicién de sus credencia-
les INAPAM, garantizando con ello su acceso a descuentos, beneficios y programas
institucionales orientados al bienestar, la inclusidon y la mejora de su calidad de vida.

Atencion a contingencias climaticas y desastres naturales

La presente Administracion actué de manera inmediata y coordinada para mitigar
los dafios ocasionados por fenémenos meteoroldégicos, demostrando un compromi-
so permanente con la seguridad y el bienestar de la poblacién afectada.

Asistencia humanitaria directa: Tras la ocurrencia de contingencias climaticas en di-
versas comunidades del municipio, se realizd la entrega emergente de 546 apoyos
directos, consistentes en cobijas y colchonetas, a familias cuyas viviendas resultaron
afectadas. Esta accién permitié brindar auxilio inmediato y atencidn prioritaria en
las zonas de mayor impacto, contribuyendo a la recuperacién de las condiciones
basicas de abrigo y descanso.

Reportes de catdstrofes naturales: Se generaron reportes técnicos, documentando
las incidencias derivadas de desastres naturales, la evaluacion de dafios y el regis-
tro de personas damnificadas. Esta informacidn resulté fundamental para la gestion
oportuna de apoyos y recursos ante instancias estatales y federales, fortaleciendo la
capacidad de respuesta institucional ante emergencias.

Monitoreo climatico diario: Se implementé de forma rigurosa el Reporte Diario del
Clima, herramienta esencial para la prevencién y activacién temprana de los proto-
colos de Proteccidn Civil en el municipio. Gracias a este monitoreo permanente, se
garantiza una vigilancia oportuna ante cualquier fenémeno perturbador que pueda
poner en riesgo a la poblacidn.

Refugios temporales y centros de acopio: Como parte de un esfuerzo preventivo
y estratégico, se trabajé intensamente en la planeacidn y habilitacion de espacios
seguros para la poblacidn. Se dieron de alta y equiparon seis refugios temporales,
distribuidos estratégicamente en distintos puntos del municipio, listos para activar-
se ante cualquier emergencia, garantizando alojamiento, alimentacién y servicios
basicos a las personas evacuadas.

De igual forma, se establecieron dos centros de acopio principales, disefiados para la
recepcion, clasificacién y distribucidn eficiente de viveres e insumos donados en caso
de desastre. Estas acciones fortalecen la capacidad del municipio para brindar una
atencion humanitaria organizada, eficiente y solidaria ante situaciones de riesgo.
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Asesorias juridicas gratuitas

El Gobierno Municipal brindé asesorias legales gratuitas a personas y familias en
situacion de vulnerabilidad, principalmente en temas de derecho familiar. Se aten-
dieron 273 usuarios en materia familiar, civil y penal, con resultados tangibles: 188
asesorfas en guarda y custodia (de las cuales derivaron 25 acuerdos conciliatorios),
28 actas de comparecencia, 47 canalizaciones a la defensora de oficio, 8 acompa-
flamientos a denuncias por violencia familiar y 4 entregas de menores a familiares
directos, garantizando siempre el interés superior de la nifiez.

Coordinacion interinstitucional y atencion juridica

Se mantuvo comunicacién constante con instancias judiciales y de procuracién de
justicia, por lo que se dio contestacién en tiempo y forma a los oficios remitidos por
la Fiscalia General del Estado de Puebla. la Fiscalia Especializada en Delitos de Vio-
lencia de Género contra las Mujeres y el Juzgado Mixto de San Juan de los Llanos,
garantizando atencidn técnica y acompafiamiento psicoldgico cuando fue requeri-
do. En total, se atendieron 37 oficios y se realizaron 5 visitas domiciliarias, con el
siguiente desglose:

Fiscalia General del Estado de Puebla:

¢ 1 oficio por robo, dentro del cual se asignd personal especializado en psicolo-
gfa para la valoracién psicolégica correspondiente.

e Fiscalia Especializada en Delitos de Violencia de Género contra las Mujeres:

¢ 24 oficios por Violencia Familiar, con asignacién de especialistas para valora-
ciones psicoldgicas.

¢ 5 visitas domiciliarias realizadas por el equipo multidisciplinario del SMDIF, a
requerimiento de la Fiscalfa.

* 4 oficios por Abuso Sexual, con valoracién psicoldgica por personal especia-
lizado.

¢ 4 oficios para desahogo de testimonial, con preparacién y acompafiamiento
de testigos por psicélogas del SMDIF.

e 4 oficios por Violacidn, con valoracidn psicoldgica por especialistas.

Juzgado Mixto de San Juan de los Llanos:
¢ 49 oficios correspondientes a juicios privilegiados de Guarda y Custodia, en los

que se asignaron especialistas en psicologia para la realizacién de escuchas de
menores y valoraciones psicoldgicas.
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e 14 oficios relativos a procedimientos de Visita y Convivencia, con intervencidon
de psicdlogas para escuchas y evaluaciones conforme a lo solicitado por la
autoridad jurisdiccional.

8 oficios adicionales atendidos en diversos procesos judiciales, en los cuales
también participaron especialistas en psicologia.

Estas actuaciones se realizaron con perspectiva de género y enfoque de derechos
humanos, priorizando la proteccidn integral de victimas y el interés superior de ni-
fas, nifios y adolescentes cuando correspondid.

IGUALDAD SUSTANTIVA

El Gobierno Municipal de Libres consolidd acciones para la promocién de la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, la prevencién de la violencia de género y la
transversalizacion de la perspectiva de género en las politicas publicas municipales.
Este trabajo se desarrollé en el marco de la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Es-
tado de Puebla, y las directrices del Sistema Municipal para Prevenir, Atender, San-
cionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (SMPASEVM).

Se tuvo como eje estratégico fortalecer las capacidades institucionales, promover
el respeto a los derechos humanos de las mujeres, y garantizar el acceso a una vida
libre de violencia. Las acciones emprendidas durante este afio se realizaron en coor-
dinacién con instancias estatales, educativas y sociales, en cumplimiento de la De-
claratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (DAVG) vigente en el
estado.

Medidas de Prevencion implementadas en el municipio

Con base en el Plan de Acciones Emergentes derivado de la Alerta de Violencia de
Género, se ejecutaron diversas medidas de prevencion que contribuyen al fortale-
cimiento institucional, la atencidn integral a mujeres y la erradicacién de practicas
discriminatorias. A continuacidn, se presentan las principales medidas aplicadas du-
rante el periodo que se reporta:

¢ Medida Il. Difusion de los derechos humanos de las mujeres a través de talle-
res, conferencias y campanas en medios locales.

e Medida Ill. Capacitacién al personal del Ayuntamiento sobre perspectiva de
género y derechos humanos.

e Medida VII. Vinculacién interinstitucional con el SMPASEVM vy la Secretaria de
las Mujeres para fortalecer la atencidén a victimas.

e Medida IX. Promocidn de campafas de sensibilizacién en espacios educativos
y comunitarios.
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¢ Medida XlII. Seguimiento a las politicas publicas municipales con enfoque
de igualdad de género.

¢ Medida XV. Fortalecimiento del banco municipal de datos de casos de vio-
lencia (BANAVIM).

¢ Medida XVII. Instalacién y funcionamiento de la Unidad de Atencién Inme-
diata a las Mujeres (UDAIM).

Estas medidas contribuyeron a consolidar una red municipal de atencién, capa-
citacidon y prevencidn, en la que participaron diversas dependencias del Ayunta-
miento, escuelas, colectivos sociales y ciudadania en general.

Acciones para la prevencion, atencion y sensibilizacion so-
bre la violencia de género

Durante el periodo que se reporta, el Gobierno del Municipio de Libres ejecuté un
conjunto de acciones enfocadas en la prevencidn, atencidn y sensibilizacion sobre
la violencia de género. En materia de formacién institucional, se llevaron a cabo
diversos cursos dirigidos al personal del Ayuntamiento, enfocados en temas como
igualdad sustantiva, masculinidades positivas y lenguaje incluyente. Gracias a estas
capacitaciones, mas de 250 servidores publicos fortalecieron sus conocimientos y
competencias para incorporar la perspectiva de género en el desempefio de sus
funciones.

De manera complementaria, se realizaron talleres y campafias comunitarias en
escuelas y colonias, donde se abordaron temas como la violencia en el noviazgo,
los derechos de las mujeres y la prevencidn de la violencia digital, nuevas mas-
culinidades, beneficiando de forma directa a aproximadamente 3,315 personas,
entre estudiantes, docentes y ciudadania en general.

Asimismo, se desarrollaron foros y conmemoraciones alusivos a fechas emblema-
ticas, como el Dia Internacional de la Mujer, el Dia Naranja y el Dia de la Eliminacién
de la Violencia contra la Mujer, los cuales permitieron generar mayor visibilidad y
participacidn ciudadana en torno a la igualdad y los derechos de las mujeres.

En materia de coordinacién interinstitucional, se llevaron a cabo mesas de tra-
bajo con la Fiscalia General del Estado, el Sistema Municipal DIF, la UDAIM, la
Secretaria de las Mujeres y el SMPASEVM, lo que permitid fortalecer la atencidn
a victimas y la capacidad de respuesta institucional ante situaciones de violencia
de género.

Finalmente, se impulsé una amplia estrategia de difusién informativa, tanto im-
presa como digital, enfocada en la prevencién de la violencia, la promocién de
roles igualitarios y el autocuidado, alcanzando a mas de 5,000 personas a través
de redes sociales, medios de comunicacidn y materiales visuales distribuidos en
espacios publicos (véase la tabla 9).
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Tabla 9. Acciones para la prevencién, atencién y sensibilizaciéon sobre la violencia
de género realizadas, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Concepto No. de actividades

Total 68
Capacitaciones y talleres 32
Foros y conmemoraciones 14
Campafas informativas 9
Atencidn a mujeres canalizadas 9
Mesas de trabajo interinstitucionales 4

Fuente: Direccién de Igualdad de Género.

La presente Administracién reafirma su compromiso con la promocién de politicas
publicas que garanticen el pleno ejercicio de los derechos humanos de las mujeres. El
trabajo desarrollado refleja una gestién municipal sensible, inclusiva y comprometi-
da con la erradicacién de toda forma de violencia, que avanza hacia la consolidacién
de una administracién con igualdad sustantiva, construyendo entornos seguros, li-
bres de discriminacién y con oportunidades equitativas para todas las personas.

Tematica 3.6

Culturay deporte

DEPORTE

La presente Administracidn fortalecid la promocidn de la actividad fisica y el deporte
como herramientas para la salud, la inclusion y la cohesién social. El deporte constitu-
ye una pieza elemental para el bienestar fisico y mental de la poblacién, y su fomento
contribuye al desarrollo integral de nifias, nifios, jévenes y personas adultas, ademas
de fortalecer la identidad comunitaria y la convivencia ciudadana.

Muestra de ello es el apoyo brindado por la presente Administracién a los diversos
eventos deportivos realizados a lo largo del afio. Se otorgaron premiaciones consis-
tentes en trofeos, medallas, kits deportivos, vidticos y apoyos econémicos, recono-
ciendo el esfuerzo y desempefio de las y los participantes. Asimismo, se proporciond
asesorfa y acompafiamiento a las y los atletas del municipio para su participacion en
competencias de caracter municipal, regional, estatal y nacional, en las cuales los re-
presentantes de Libres destacaron por su compromiso y resultados sobresalientes,
consolidando al deporte como un motor de integracién y orgullo comunitario.
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Rehabilitacion y mantenimiento de espacios deportivos

Con el propésito de ofrecer instalaciones adecuadas y seguras, se realizaron traba-
jos de rehabilitacion basica en diversos espacios deportivos. Estas acciones incluye-
ron soldadura de tableros de basquetbol y porterias de futbol, asi como el empareja-
miento de campos de béisbol de la Unidad Deportiva Municipal mediante maquinaria
especializada. Se garantizd asi un entorno funcional y seguro para el desarrollo de
entrenamientos, torneos y ligas locales.

Fomento al deporte y ligas municipales

Asimismo, se impulsé la organizacidn de ligas deportivas municipales permanentes
en distintas disciplinas, incluyendo voleibol, futbol rapido y basquetbol. Estas ligas
promueven la participacién ciudadana y el espiritu deportivo entre personas de to-
das las edades, desde las categorias infantiles y juveniles hasta las de veteranos.
Durante el periodo reportado se realizaron torneos reldmpagos, ligas municipales y
competencias amistosas, fomentando el uso continuo de los espacios deportivos.
Las inscripciones en las categorias infantiles y juveniles fueron gratuitas, con premia-
ciones aportadas por el Gobierno Municipal (véase la tabla 10).

Tabla 10. Ligas y torneos realizados, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Disciplina Tipo de actividad Resultados destacados
Liga Municipal en todas las Alta participacién juvenil e
Voleibol iga Municip , p I.lp l‘ juveni
categorias infantil

Final celebrada en mayo de

Futbol rapido Liga Municipal permanente , .
2025 con mas de 20 equipos

Categoria veteranos con am-

Basquetbol Torneo reldampago navidefio . .
plia asistencia

Fuente: Instituto Municipal del Deporte.

Escuelas de iniciacién y formacion deportiva

Con el objetivo de incentivar el deporte desde edades tempranas, se puso en marcha
la Escuela de Iniciacion Deportiva de Futbol, dirigida a nifias, nifios y adolescentes.
Las clases se desarrollaron en las canchas de futbol rapido del municipio, brindando
ensefianza técnica y disciplina deportiva.

’

EJE 3 UNIDOS PARA EL BIENESTAR SOCIAL Y SERVICIOS BASICOS DE CALIDAD



EJE 3 UNIDOS PARA EL BIENESTAR SOCIAL Y SERVICIOS BASICOS DE CALIDAD

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
LIBRES 2024 - 2027

De manera complementaria, se implementaron clases de baile fitness y acondiciona-
miento fisico en la antigua estacidn del tren, fortaleciendo los habitos saludables y
laintegracién familiar.

Eventos deportivos con enfoque social y conmemorativo

Por otro lado, el Gobierno Municipal organizd y participé en diversos eventos depor-
tivos conmemorativos, fortaleciendo el vinculo entre el deporte y las causas socia-
les. Entre ellos, la carrera de 5 kildémetros por el Dia Internacional para la Eliminacién
de la Violencia contra las Mujeres, con la participacién de 50 corredores; y la carrera
de 3 km del Dia de la Mujer, realizada el 8 de marzo de 2025. Ambos eventos promo-
vieron la igualdad y la conciencia social a través de la actividad fisica (véase la tabla

11).

Tabla 11. Eventos realizados segun participacién estimada, octubre de 2024 a sep-
tiembre de 2025

Evento Fecha Participacion estimada
Carrera 5 km contra
la violencia hacia las 24 de noviembre de 2024 50 participantes
mujeres

Carrera3 km Diadela

Mujer 8 de marzo de 2025 Cerca de 80 participantes

Evento regional de
atletismo

Delegaciones de

5 de febrero de 2025 s L.
municipios de la regién

Fuente: Instituto Municipal del Deporte.

Torneos y competencias regionales

Durante las celebraciones de la Feria de Libres 2025, se llevaron a cabo mdltiples tor-
neos y competencias deportivas que fortalecieron la identidad comunitaria y el turis-
mo local. Entre ellos destacaron el Torneo del Queso de Voleibol, la Carrera Atlética
San Juan, el Torneo de Ajedrez “Victor Cantera”, el Torneo de Futbol Secundaria y
la Carrera Ciclista Cross Country. Asimismo, se realizaron presentaciones ecuestres
como la Tradicional Cabalgata y las escaramuzas Espuelitas de Plata (véase la tabla 12).
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Tabla 12. Eventos realizados en el marco de la Feria de Libres

Nombre del evento Lugar de realizacién

Instalaciones Maria del Socorro Alfaro

Torneo del Queso de Voleibol
Q de Morales

Carrera Atlética San Juan Recinto ferial y estacion del tren

Torneo de Ajedrez “Victor Cantera” Auditorio Municipal

Carrera Ciclista Cross Country Recinto ferial, estacién del tren

Tradicional Cabalgata y Escaramuzas Centro de Libres y recinto ferial

Fuente: Instituto Municipal del Deporte.

Apoyo logistico y colaboracion interinstitucional

El Gobierno Municipal colabord en la logistica y organizacién de eventos particu-
lares, apoyando a clubes y asociaciones deportivas en la realizacidn de carreras,
torneos y competencias regionales. Entre los eventos respaldados se encuentran
la Carrera MTB “Los Arcos”, la Carrera 5 kildémetros “C-Noticia”, y la Carrera Ciclista
Turismo Morelos, consolidando a Libres como un referente deportivo regional.

Las acciones realizadas por el Instituto Municipal del Deporte reflejan el compromiso
del Gobierno de Libres con la promocién del deporte, la salud y la convivencia ciuda-
dana. Cada evento, torneo y programa contribuyd al fortalecimiento del tejido social,
al impulso de valores como el respeto, la disciplina y el trabajo en equipo. El INMUDE
continuda consoliddndose como una institucidon promotora de bienestar y desarrollo
humano, garantizando oportunidades deportivas inclusivas para toda la poblacidn.

’
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EJE 4

UNIDOS PARA
UNA MEJOR

INFRAESTRUCTURA'Y

MOVILIDAD

La infraestructura publica es uno de los pilares méas tangibles del desarrollo munici-
pal, cada obra, camino o servicio construido representa la voluntad de un gobierno
que transforma las necesidades de su poblacién en resultados concretos. En Libres,
la planeacién urbana, el mantenimiento del territorio y la mejora de la movilidad se
han consolidado como componentes esenciales para garantizar el bienestar social,
impulsar la productividad y fortalecer la integracién entre las comunidades.

Durante el periodo que se informa, el Ayuntamiento orientd sus esfuerzos a cons-
truir y rehabilitar obras que mejoran la conectividad, amplian los servicios y pro-
mueven una movilidad mds segura y funcional. Las acciones emprendidas bajo este
eje responden a una visién territorial incluyente, donde la infraestructura no solo
cumple una funcidn técnica, sino también social: conectar a las personas, facilitar la
actividad econdmica y elevar la calidad de vida en zonas urbanas y rurales por igual.

A través del trabajo coordinado, el Gobierno Municipal fortalecid los procesos de
planeacién, ejecucion y mantenimiento de la infraestructura local, garantizando que
cada intervencidn se lleve a cabo con apego a la normatividad, eficiencia en el uso
derecursos y respeto al entorno ambiental. Esta sinergia ha permitido avanzar hacia
un modelo de desarrollo urbano mds ordenado, sostenible y con sentido humano,
donde la obra publica se vincula directamente con la seguridad, la movilidad y el
derecho de las personas a un entorno digno.
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La mejora de caminos, la rehabilitacion de redes de agua potable y saneamiento, la
construccién de espacios comunitarios y el mantenimiento de la infraestructura edu-
cativa y de salud reflejan un trabajo constante, orientado a reducir desigualdades y
generar oportunidades en cada localidad. De igual modo, la actualizacidn de licencias,
la asignacién de nimeros oficiales, el mantenimiento de espacio publicos y la atencién
directa a la ciudadania fortalecen el ordenamiento territorial y la convivencia.

Este conjunto de acciones emprendidas simboliza la capacidad del municipio para
transformar la planeacién en obra concreta; en este sentido, cada proyecto ejecu-
tado y cada accién de mejora urbana son el resultado de una gestidn que concibe la
infraestructura no como un fin, sino como un medio para conectar, servir y dignificar
la vida cotidiana de las y los habitantes de Libres.

Tematica 4.1

Medio Ambiente

BIENESTAR ANIMAL

El bienestar animal representa un componente fundamental de la politica ambiental
municipal, al vincular la proteccidn de los seres vivos con la preservacion del equi-
librio ecoldgico y la salud publica. En cumplimiento de las atribuciones conferidas
al municipio en materia de medio ambiente, sanidad y proteccién animal, se han
impulsado acciones orientadas al cuidado responsable, la prevencién del maltrato
y la promocidn de una convivencia armdnica entre las personas y su entorno. Estas
acciones reflejan el compromiso del Gobierno Municipal de Libres con el desarrollo
sostenible y la consolidacion de una cultura de respeto y corresponsabilidad hacia
todas las formas de vida.

La Estancia Canina de Libres (ESCALI) tiene como objetivo brindar refugio temporal,
atencién médica y condiciones dignas a perros en situacion de calle, promoviendo su
adopcién responsable y el respeto hacia la vida animal. Este espacio contribuye direc-
tamente a la salud publica y al control poblacional, alinedndose con las politicas nacio-
nales de bienestar animal impulsadas por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) y la Organizacion Mundial de Sanidad Animal (OMSA).
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Durante el periodo que se informa, se realizaron labores de limpieza, alimentacién
balanceada, juegos y paseos para favorecer la socializacidn de los caninos. Ademas,
se actualizaron los registros administrativos y se promovieron campafias de adop-
cion para fomentar hogares responsables (véase la grdfica 9).

Grafica 9. Acciones de atencion a caninos realizada, octubre de 2024 a septiembre
de 2025
(nimero)

140

84

54

Ingresos ala estancia Esterilizaciones Adopciones concretadas
Fuente: Secretaria de Servicios Publicos.

Adicionalmente, en el marco de las acciones de bienestar animal y salud publica, el
Gobierno Municipal de Libres impulsé una campafa permanente de esterilizacién
canina y felina, con el objetivo de controlar la sobrepoblacidn, prevenir enferme-
dades y fomentar la tenencia responsable de mascotas. A través de estas jornadas,
se realizaron mil 600 esterilizaciones a perros y gatos, brindando atencidn gratuita
y segura con personal médico veterinario certificado. Estas acciones, desarrolladas
en coordinacién con instituciones estatales, asociaciones civiles, asi como con la
Universidad Nacional Autdnoma de México, reflejan el compromiso del municipio
con la proteccidn animal, la prevencién sanitaria y la convivencia armdnica entre las
personas y sus mascotas.
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Tematica 4.2

Infraestructura
OBRAS PUBLICAS

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal de Libres consolidd una
politica de infraestructura publica orientada al bienestar social, la conectividad y el
desarrollo equitativo de las comunidades.

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, Libres cuenta con
mas de 37 mil habitantes distribuidos en localidades urbanas y rurales, donde el ac-
ceso a caminos, agua potable y servicios basicos representa un factor determinante
para el bienestar y la productividad.

En este contexto, se impulsaron proyectos de obra publica que atienden las nece-
sidades prioritarias de la poblacién, fortaleciendo la infraestructura vial, hidrdulica,
educativa y social en distintos puntos del municipio.

Infraestructura carretera y conectividad

El fortalecimiento de la red vial ha sido una prioridad de la administracidn, recono-
ciendo que la movilidad y la accesibilidad son condiciones indispensables para la
cohesidn territorial y el desarrollo econdmico local; por ello, durante el periodo se
realizaron obras de rehabilitacidn, pavimentacién y mejoramiento de caminos en
diversas comunidades, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de sus habitantes
y a dinamizar las actividades productivas y comerciales.

Entre las principales acciones destacan la rehabilitacion del camino en la comunidad
de San Carlos, que incluyé la construccién de ciclovia y andador peatonal, garantizan-
do un transito mds seguro para peatones y ciclistas; la rehabilitacion del acceso princi-
pal a San José Morelos, con aplicacién de carpeta asfaltica y adoquin permitié mejorar
la circulacién y reducir tiempos de traslado de alrededor de 300 habitantes. Asimismo,
en la localidad de Rancho Viejo, la pavimentacién con concreto hidraulico fortalecid
el acceso a zonas agricolas, beneficiando a productores y familias de la comunidad;
mientras que en San Pedro se mejord el camino que conduce al tanque de almacena-
miento de agua, facilitando el mantenimiento del servicio de abastecimiento.
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En la localidad de Timimilco, la rehabilitacién del acceso principal representd un be-
neficio directo para mas de 250 personas, consolidando una via segura y funcional;
estas obras viales mejoran la integracidn territorial, promueven el comercio local y
fomentan un desarrollo equilibrado entre la zona urbana y rural (véase la tabla 13).

Tabla 13. Obras de infraestructura carretera y conectividad, octubre de 2024 a sep-

tiembre de 2025

Localidad o

comunidad Tipo de obra ejecutada

Rehabilitacién de camino rural,

Descripcion general

Mejoramiento integral de vialidades

Beneficiarios
estimados

San Carlos L principales que facilitan el transito —
andador y ciclovia
local y escolar
San José Rehabilitacion del acceso Intervencidn en camino de conexién 300.0
Morelos principal con carpeta asfaltica con la cabecera municipal ’
. < Mejora en la superficie de
- Pavimentacién con concreto . .
Rancho Viejo . rodamiento para transporte agricola —
hidraulico
y escolar
Rehabilitacion de camino hacia Facilita el acceso al sistema de
San Pedro o —
el tanque de agua distribucién de agua potable
San Miguel Rehabilitacion del camino Conecta al nticleo habitacional con 250.0
Timimilco principal zona de cultivos y acceso a servicios '

Fuente: Direccién de Obras Publicas del municipio de Libres.

Infraestructura hidraulica y sanitaria

El acceso al agua potable y el saneamiento basico constituyen una prioridad para
garantizar la salud y el bienestar de la poblacidn; en este sentido, el Gobierno Mu-
nicipal ejecutd obras hidraulicas y sanitarias que benefician a comunidades con alta
demanda de servicios basicos.

Entre ellas, destaca la ampliacidn y rehabilitacion de las redes de distribucién de
agua potable en las comunidades de El Sabinal, Cuauhtzolco y Las Chapas, benefi-
ciando a mds de 500 habitantes que ahora cuentan con un servicio mas eficiente y
continuo. También se realizaron obras de construccién de colectores y ampliaciones
de red de alcantarillado sanitario en la localidad de San Martin y en la colonia Las
Antorchas, reduciendo riesgos de contaminacién y fortaleciendo las condiciones de
salud publica.

De manera relevante, se avanzd en la construccion de la planta de tratamiento de
aguas residuales en San José La Ermita, un proyecto de alto impacto ambiental que
permitird sanear descargas domésticas y reutilizar agua tratada en actividades pro-
ductivas. Con estas acciones, el Gobierno Municipal reafirma su compromiso con la
gestion integral del agua, la proteccién ambiental y la sostenibilidad territorial.
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Espacios comunitarios y equipamiento urbano

Con el propdsito de fortalecer la cohesién social y fomentar el uso de espacios
dignos para la convivencia, el Gobierno Municipal impulsé proyectos de reha-
bilitacién y mejoramiento urbano, especialmente en infraestructura educativa y
comunitaria.

Entre las acciones mds representativas se encuentra la rehabilitaciéon del Cen-
tro Comunitario de Guadalupe, que brinda atencidn y actividades a mas de 200
personas semanalmente, y la construccién de techumbre en la telesecundaria
Miguel de Unamuno de la localidad de El Progreso, beneficiando a 79 estudiantes
y docentes que ahora cuentan con un espacio seguro para la practica deportiva
y eventos escolares.

Asimismo, se ejecutaron obras de mantenimiento urbano que fortalecen la ima-
geny funcionalidad de los espacios publicos.

Colaboracion interinstitucional y servicios publicos

Ademas de las obras de infraestructura fisica, el Gobierno Municipal ha destinado
esfuerzos al fortalecimiento de la capacidad operativa y de servicios. Durante el
periodo reportado, se adquirié maquinaria y equipo municipal utilizados en el man-
tenimiento de caminos, limpieza de areas publicas y atencién a contingencias; es-
tas acciones no solo permiten una respuesta mas rdpida ante eventualidades, sino
que también fortalecen la autonomia técnica del Ayuntamiento en la ejecucion de
obras menores.

Asimismo, se realizaron acciones para mantener el correcto funcionamiento de
los servicios bésicos como el pago de derechos de agua potable, alumbrado pu-
blico y mantenimiento general de instalaciones municipales, garantizando la con-
tinuidad de los servicios y la atencidn cotidiana a la ciudadania.

El Gobierno Municipal de Libres reafirma su compromiso con la construccién de
una infraestructura publica sdlida, incluyente y sostenible, que impulse la movi-
lidad, la productividad y el bienestar social. Al respecto, cada obra ejecutada re-
presenta un avance tangible hacia un municipio mejor conectado, mds equitativo
y con servicios dignos para su poblacidn.

El conjunto de acciones desarrolladas en caminos, redes hidraulicas, drenajes, es-
pacios comunitarios y equipamiento urbano refleja una gestidn con visién terri-
torial y sentido humano, que traduce la planeacién en resultados concretos. Con
ello, el municipio avanza en la consolidacion de un modelo de desarrollo basado en
la equidad, la sostenibilidad y la mejora continua de la calidad de vida de las y los
habitantes de Libres.
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Tematica 4.3

Movilidad
TRANSITO Y MOVILIDAD SEGURA

En materia de transito, el Gobierno Municipal garantizé la movilidad segura y orde-
nada mediante la aplicacién de operativos permanentes y campafias de educacién
vial. Durante el periodo informado, se realizaron 130 abanderamientos en eventos
civicos, religiosos y deportivos, asi como la atencidén a 130 accidentes vehiculares en
los que se brindé apoyo oportuno a los involucrados.

Asimismo, se levantaron mil 300 infracciones fundamentadas, con el siguiente des-
glose: 300 por falta de casco, 159 por exceso de velocidad, 120 por luz roja, 355 por
documentacidn incompleta, 50 por dafos a la via publica, 225 por conducir en esta-

do de ebriedad y 91 por maniobras incorrectas (véase la grafica 10).

Grafica 10. Infracciones de transito, octubre de 2024 a septiembre de 2025
(porcentaje)

B Documentacién
incompleta

M Falta de casco
Estado de ebriedad
Exceso de velocidad

B Luzroja

M Maniobras incorrectas

Dafios a la via publica

Fuente: Secretarfa de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.
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Estas acciones reflejan una aplicacién justa y transparente del reglamento de transi-
to, orientada a preservar la vida y la integridad de las personas. A través del operati-
vo Casco Seguro, se promovié ademas la cultura de la prevencidn entre motociclis-
tas y automovilistas, generando conciencia sobre la importancia del cumplimiento
de laley.

Tematica 4.4

Ordenamiento
territorial

DESARROLLO URBANO

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal de Libres reafirmé su
compromiso con el ordenamiento territorial y la gestion responsable del desarrollo
urbano, priorizando el cumplimiento de la normatividad, la atencidn ciudadana y el
mantenimiento de espacios publicos con valor comunitario.

El desarrollo urbano constituye uno de los pilares del bienestar social, pues de acuer-
do con el Censo de Poblacidny Vivienda 2020 del INEGI, cerca del 78% de la poblacién
del municipio habita en la cabecera y comunidades con caracteristicas urbanas, lo
que exige fortalecer la planeacidn del territorio, la regulacion de la construccidon y
la administracion eficiente del suelo. En este contexto, la Administracion Municipal
ha orientado su trabajo a consolidar un entorno ordenado y funcional, alineado con
los principios de la Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y De-
sarrollo Urbano del Estado de Puebla, y con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 11
de la Agenda 2030: lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclu-
sivos, seguros, resilientes y sostenibles.
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Planeacién y control urbano

Con el objetivo de garantizar un crecimiento urbano equilibrado, el Gobierno Mu-
nicipal fortalecié los mecanismos de planeacién y control de la construccién, me-
diante inspecciones domiciliarias, verificaciones de campo y emisién de dictdmenes
técnicos que aseguraron el cumplimiento de la reglamentacién municipal. Durante
el periodo se elaboraron y emitieron licencias de construccidn, constancias de uso
de suelo, segregacion, inicio y término de obra, brindando certeza juridicaalasy los
solicitantes y promoviendo un desarrollo ordenado y transparente.

Estas acciones no solo garantizan el cumplimiento normativo, sino que también per-
miten fortalecer el padrén urbano del municipio, herramienta indispensable para la
planeacién de servicios publicos y la recaudacidn local. De este modo, el desarrollo
urbano se consolida como un componente estratégico de la gobernanza territorial y
de la sustentabilidad municipal.

Gestion del Panteén Municipal

De forma constante, el Gobierno Municipal realizé el control y actualizacidn del pla-
no municipal del pantedn, espacio publico de especial valor simbdlico y social parala
poblacién de Libres. En este sentido, se llevaron a cabo 47 visitas semanales, verifi-
cacion de dreas, registro de nuevas fosas, actualizaciéon de documentos de perpetui-
dad, lo que garantiza la adecuada administracién del espacio y la atencién ordenada
a las familias que hacen uso del servicio.

Estas tareas contribuyen al manejo responsable del suelo urbano y reflejan una ges-
tién con sentido humano, orientada al respeto, la dignidad y la preservacidn de los
espacios publicos de memoria colectiva.

Asignacion de nimeros oficiales y ordenamiento territorial

Como parte de las acciones de planeacidn urbana, se realizaron visitas técnicas de
campo para la asignacién de nimeros oficiales a predios, viviendas y construcciones
nuevas, verificando su ubicacidn, linderos y accesos; cada tramite derivé en la expedi
cién de un nuimero oficial conforme al ordenamiento territorial vigente, fortaleciendo
la base de datos catastral y permitiendo una correcta identificacién de los inmuebles
en la prestacion de servicios publicos, recaudacién y procesos de escrituracion.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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Este trabajo técnico contribuye a reducir los vacios de informacién territorial
y favorece una planeacidn mas eficiente de la infraestructura urbana y los ser-
vicios municipales, en concordancia con la politica estatal de ordenamiento y
gestion del suelo.

Atencion ciudadana y control de construcciones

El Gobierno Municipal mantuvo una atencidn cercanay oportuna a la ciudada-
nia, atendiendo solicitudes, quejas y reportes relacionados con el uso del sue-
lo, construcciones fuera de norma o invasion de espacios publicos. A través
de visitas programadas y atencién en sitio, se promovid el cumplimiento de
la normatividad y se brindé acompafiamiento técnico a las y los ciudadanos
para la regularizacién de sus construcciones.

Estas acciones fortalecen la transparencia administrativa, previenen conflic-
tos vecinales y garantizan el uso responsable del territorio; ademads, la verifi-
cacidn previa a la emisién de licencias permite garantizar la seguridad estruc-
tural y la convivencia ordenada, pilares del desarrollo urbano sostenible.

Con estas acciones, el Gobierno Municipal consolida una politica de desarro-
llo urbano basada en la planeacidn, la legalidad y la atencién ciudadana, ga-
rantizando que cada accidn técnica se traduzca en beneficios tangibles para
la poblacién. La gestion del pantedn, la asignacidon de niimeros oficiales, la
emisién de licencias y la supervision del crecimiento urbano reflejan un mode-
lo de gobernanza local que combina eficiencia administrativa con sensibilidad
social.
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El buen gobierno se construye a partir de la transparencia, la organizacién y la cer-
cania con la ciudadania; en el municipio de Libres, la presente Administracion Muni-
cipal ha consolidado una gestién moderna, responsable y eficiente, sustentada en
la rendicién de cuentas, la disciplina financiera y la participacién ciudadana como
principios rectores.

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal fortalecié su estructura
institucional mediante acciones orientadas al orden administrativo, la planeacidén es-
tratégica y la atencidn oportuna de los servicios publicos. El trabajo conjunto de las
areas administrativas permitié mejorar los procesos internos, optimizar los recursos y
garantizar la continuidad de las politicas publicas con criterios de legalidad y eficacia.

En el dmbito de las finanzas publicas, se mantuvo una administracién financiera res-
ponsable, asegurando la correcta recaudacion, el equilibrio presupuestal y la aplica-
cidén transparente de los recursos publicos; de igual forma, se reforzaron los meca-
nismos de control interno y fiscalizacion, promoviendo una cultura de integridad,
ética publica y cumplimiento normativo, en coordinacidn con los drganos estatales
y federales de auditoria.

Por otra parte, al Ayuntamiento consolidd la apertura institucional a través de la
atencién puntual a las solicitudes ciudadanas y la actualizacién permanente de los
portales oficiales de transparencia y acceso a la informacidn, garantizando el ejer-
cicio pleno del derecho a la informacién publica. De manera paralela, se ampli6 la
difusion de las acciones de gobierno mediante estrategias digitales, impresas y au-
diovisuales, fortaleciendo la vinculacién entre la autoridad municipal y la poblacién.
La modernizacidn de los procesos administrativos también se reflejé en la labor de

nuestro gobierno, pues se asegurd la atencion diaria a la ciudadania con orden, res-
peto y eficiencia. En el dmbito de la planeacién municipal, la l[abor realizada consoli-
dd los instrumentos de planeacidn y evaluacién que permiten dar seguimiento pun-
tual al Plan Municipal de Desarrollo, documento rector en el ambito local, alineando
los programas locales con los objetivos estatales y federales de desarrollo.

De esta forma, las acciones ejecutadas durante el ejercicio reportado sintetizan la vi-
sion de un gobierno que trabaja con orden, transparencia y proximidad, entendien-
do la gestidn publica como un servicio permanente a la ciudadania. La labor ejercida
bajo este eje consolida una administracién cercana, confiable y moderna, que hace
del cumplimiento institucional y la rendicidon de cuentas una practica cotidiana al
servicio de la sociedad de Libres.

Tematica 5.1

Transparenciay
rendicion de cuentas

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal fortalecié los mecanismos
de transparencia, rendicién de cuentas y acceso a la informacidn, garantizando el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla.

El trabajo institucional se orientd a consolidar una gestidn publica abierta, respon-
sable y cercana a la ciudadania, a través de la correcta atencién de solicitudes, la
actualizacion de la informacién gubernamental y la capacitacion de las dreas admi-
nistrativas involucradas.

Gestion documental y cumplimiento normativo

Durante el ejercicio se elaboraron, recibieron y registraron mas de 40 oficios y expe-
dientes oficiales, derivados de solicitudes de informacidn, oficios de tramite y proce-
sos de seguimiento a lineamientos de la instancia rectora en la materia.
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Se desarrollaron tareas administrativas para la recepcion de nombramientos,
responsivas, tablas de aplicabilidad y tablas de conservacién documental, cum-
pliendo con los requerimientos del Congreso del Estado y las disposiciones de la
Gufa de Entrega-Recepcion para Sujetos Obligados en Materia de Transparencia.

Estas acciones aseguraron la correcta integracién de expedientes instituciona-
les, el registro de usuarios y contrasefias en la Plataforma Nacional de Transpa-
rencia (PNT) y la habilitacién de cuentas para las dependencias municipales que
estdn obligadas a reportar informacién trimestralmente.

Atencidn a solicitudes ciudadanas
Del mismo modo, se atendieron 50 solicitudes de informacidn presentadas a tra-

vés de la PNT, con un enfoque en la apertura, la puntualidad y la legalidad en las
respuestas. Las solicitudes mds recurrentes correspondieron a temas como:

El 100% de las solicitudes fueron respondidas dentro de los plazos legales, fortale-
ciendo la confianza ciudadana en los mecanismos de acceso a la informacién y con-
solidando la cultura de gobierno abierto en el municipio.

Capacitacion y fortalecimiento institucional

Con el objetivo de garantizar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia,
se realizaron capacitaciones personalizadas a los 9 sujetos obligados del Gobierno
Municipal sobre el uso de la PNT; estas sesiones permitieron mejorar la calidad y
oportunidad de la informacién publicada, asegurando que los portales instituciona-
les cuenten con datos actualizados, verificables y en formatos accesibles.

Asimismo, se brindé acompafiamiento técnico en materia de proteccién de datos
personales y uso responsable de la informacién publica, consolidando practicas ad-
ministrativas acordes con los principios de legalidad, certeza y maxima publicidad.

EJE 5 UNIDOS PARA UNA GESTION EFICIENTE Y CERCANA
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De este modo, la presente Administracidn reafirma su compromiso con la transpa-

e Contratos y procesos de adjudicacion o licitacidon de obras y servicios mu- rencia, la rendicidn de cuentas y el gobierno abierto como pilares de una gestién

nicipales. publica responsable. EI cumplimiento puntual de las obligaciones en materia de in-
e Presupuesto y gasto publico en festividades, programas sociales y accio- formacidn publica refleja el esfuerzo conjunto de las distintas dreas del Ayuntamien-

nes de gobierno. to para consolidar una relacién de confianza, participacién y corresponsabilidad con
e Estructura administrativa y ndmina del Ayuntamiento. la ciudadania.

¢ Informacién sobre seguridad publica y convenios interinstitucionales.
e Programas de desarrollo urbano y gestion ambiental (véase la grdfica 11).

Gréfica 11. Solicitudes fie acceso a la informacién publica recibidas por tema, COM U N ICA’CIO’ N I N STITU CIO NAL Y
octubre de 2024 a septiembre de 2025 VI NCU LACION CI U DADANA

1
Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal de Libres fortalecid sus
estrategias de comunicacidn social con el objetivo de mantener informada a la po-
7 blacién sobre las acciones, programas y servicios impulsados por la Administracion.
6 Estas acciones contribuyeron a consolidar una comunicacién publica cercana, trans-
4 4 4 parente y efectiva, tanto en medios digitales como tradicionales.
2 2 2 2 2
I I I I I I T 11 Difusion digital y presencia institucional
H B B B
Q,«O(v ¢§ 03 ((\,bg & I S .(}06, & (;@c) R & A trafvés.de las pla.taformas oficiales del /?\yuntamiento,'se .gen.eraron mas de 620
& 0\9 <>‘°<\ & &é‘ & ’b‘\% 0@’0 2,1@0 N <§3>@ ‘6,3,0 '\(;é’b \b"’(\ o publicaciones, que incluyeron 401 fotografias y 42 videos institucionales, alcanzando
N §z§° 0@" *Q(o ﬁ(,O & ‘oqf)“ o,;?‘ IS &;’ 0&0 < b&é‘ Q&" un impacto sin precedentes en la audiencia digital. En este sentido, durante el ejer-
. S\L,O(’ . *Q‘ g & 00" ?51@ & 0&@ &\z ‘é{\{& éﬁ@ O&fﬁ .‘O(\?* cicio se registraron:
& N ] & N <& > Q7 & & &
N /\’\‘?’& ¢ «° <<°Q§ .&’boo <2(o“& &o&@ * Mas de 6.6 millones de visualizaciones en contenidos digitales.
‘o‘o&\&\ v ‘Qbe’ © ¢ Ma3s de 500 mil personas alcanzadas.
.&gz Q,b&o * Mas de 550 mil visitas a la pagina oficial.

Fuente: Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién.
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e Mas de 82 mil interacciones ciudadanas entre reacciones, comentarios y com-
partidos.
e Crecimiento del 40 % en seguidores en redes sociales.

Estos resultados reflejan la consolidacidon de una estrategia de comunicaciéon que
prioriza la cercania con la poblacidn y la difusién de informacidn clara y accesible
sobre los logros y avances del gobierno local

Cobertura mediatica y relaciones publicas

El trabajo institucional permitid fortalecer los vinculos con medios de comunicacién
locales y regionales, garantizando una cobertura informativa amplia y oportuna; al
respecto, durante el periodo se realizaron mas de 20 notas en radio y 15 en prensa
escrita, asi como transmisiones en vivo y entrevistas que ampliaron la difusion de los
mensajes institucionales hacia sectores no conectados a redes sociales.

Esta presencia medidtica ha sido clave para reforzar la transparencia en la gestién
publica y asegurar el derecho ciudadano a la informacion.

Produccién grdfica y materiales institucionales

La presente Administraciéon también impulsd la creacidon de mds de mil 500 disefios
graficos y mil 500 impresos en lona, destinados a la promocién de programas, ferias,
campanfas sociales y eventos culturales.

Asimismo, se elaboraron mas de mil credenciales personalizadas, 150 sellos institu-
cionales y sefaléticas informativas, que contribuyeron a mantener una identidad
visual homogénea en todas las actividades del Ayuntamiento (véase la grdfica 12).

Grafica 12. Produccion gréfica e impresos institucionales, octubre de 2024 a sep-
tiembre de 2025
(porcentaje)

M Disefios gréficos
B Impresos en lona
Credenciales personalizadas

Sellos innstitucionales

Fuente: Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana del municipio de Libres.
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En apoyo a la organizacién administrativa, se imprimieron millares de formatos ofi-
ciales como talones, recibos, cédulas, reconocimientos y boletos, estandarizando la
imagen institucional en toda la gestidn publica.

Produccion audiovisual y estrategias de identidad

El periodo reportado también destacd por la produccidn de spots publicitarios y clips
audiovisuales que reforzaron las campafias de programas municipales, ferias y acti-
vidades sociales, logrando una mayor conexién con la ciudadania.

Se realizaron ademas mas de 30 logotipos institucionales para proyectos y programas
especificos, lo que consolidé una imagen visual coherente, moderna y reconocible.

Con estos materiales se promovié la identidad del Gobierno Municipal y se amplid la
capacidad de comunicar de forma atractiva, cercanay con sentido social.

La estrategia de comunicacién implementada por el Gobierno Municipal ha permi-
tido fortalecer la relacidn entre autoridades y ciudadania, favoreciendo la participa-
cidén activa, el acceso a la informacidn y la confianza publica.

El uso equilibrado de medios digitales, impresos y audiovisuales ha contribuido a vi-
sibilizar los resultados de la administracién y a consolidar una identidad institucional
sdlida, cercana y moderna.

GESTION DOCUMENTAL Y ATENCION
ADMINISTRATIVA

Con el fin de mantener un flujo continuo de recepcidn, registro y distribucién de do-
cumentacion oficial, garantizando la trazabilidad y el seguimiento oportuno de los
oficios y solicitudes ingresadas al Ayuntamiento, el Gobierno Municipal implementd
acciones que permitieron fortalecer la gestién administrativa y asegurar la atencion
en tiempo y forma a los requerimientos de dependencias internas, instituciones ex-
ternas y ciudadania.

Atencion documental y control de correspondencia

Durante el periodo que se informa, se recibieron y procesaron mil 885 oficios y soli-
citudes a través de los canales institucionales de recepcion, registro y despacho; del
total, 425 correspondieron al dltimo trimestre de 2024, 539 al primer trimestre de
2025, 488 al segundo trimestre y 433 al tercero, lo que refleja una dindmica constan-
te de atencion administrativa (véase la grdfica 13).
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Grafica 13. Recepcién y procesamiento de oficios, octubre de 2024 a septiembre
de 2025

Fuente: Oficialia de Partes.

El registro abarcé documentos provenientes de dreas como Presidencia Muni-
cipal, Sindicatura, Secretaria General, Tesoreria, Sistema Municipal DIF, Seguri-
dad Publica, Obras Publicas, Desarrollo Urbano, Comercio y Gestién Social, entre
otras; con un tratamiento uniforme y control de entrega a cada dependencia
responsable.

Procesos de seguimiento y resguardo

Del mismo modo y con el objetivo de asegurar que cada documento fuera cana-
lizado de manera correcta y dentro de los plazos establecidos, se reforzaron los
procedimientos de control interno, foliado y acuse de recibo.

Ademads, se mantuvo actualizado el sistema de archivo temporal y concentracién, lo
que permitid la localizacidn eficiente de expedientes y el cumplimiento de los linea-
mientos de conservacion documental establecidos por la Ley Organica Municipal.

El flujo regular de correspondencia reflejé la operatividad constante del Gobier-
no Municipal, garantizando la comunicacién interinstitucional y la atencién de
solicitudes provenientes tanto de la ciudadania como de organismos estatales
y federales.

(ndmero)
539
488
433
425
40 trimestre 2024 1er trimestre 2025 20 trimestre 2025 3er trimestre 2025
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Eficiencia administrativa y coordinacion interdreas

El registro y distribucién de los documentos administrativos contribuyd al for-
talecimiento de los procesos internos de gestién publica, facilitando la coordi-
nacion entre las distintas dreas operativas y administrativas del Ayuntamiento.

El cumplimiento sistematico de los tiempos de entrega y seguimiento fortalecid
la transparencia en la operacién institucional y mejord los canales de comunica-
cién formal.

La gestion documental realizada durante el periodo evidencia la eficiencia ad-
ministrativa alcanzada por la presente Administracion, al mantener un control
riguroso del ingreso, registro y distribucidon de documentos oficiales.

Este trabajo ha permitido garantizar la continuidad operativa y la atencién opor-
tuna de los asuntos publicos, consolidando una administracién ordenada, trans-
parente y orientada al servicio institucional.

Tematica 5.2

Finanzas sanas

ADMINISTRACION FINANCIERA Y
RESPONSABILIDAD HACENDARIA

Desde el inicio de la presente administracion, el Gobierno Municipal mantuvo
una gestidn financiera responsable, orientada a garantizar el equilibrio presu-
puestal, la transparencia en el ejercicio del gasto publico y la optimizacién de los
ingresos municipales.

Todas las acciones se desarrollaron en estricto apego a la Ley Orgénica Municipal
del Estado de Puebla, la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y los Municipios, y las disposiciones de la Auditorfa Superior del Estado.

Gestion de ingresos y recaudacion municipal

Se continud con la aplicacidn de politicas de eficiencia recaudatoria que permi-
tieron mantener la suficiencia financiera del municipio, asegurando la prestacién
continua de los servicios publicos y el cumplimiento de los compromisos institu-
cionales.
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Las acciones incluyeron la actualizacién de padrones, la revisién de cuentas catastra-
les, la regularizacidn de contribuyentes y la promocién del pago oportuno de dere-
chos y contribuciones municipales.

La recaudacion derivé principalmente de los conceptos de predial, licencias de fun-
cionamiento, permisos y aprovechamientos, reflejando una administraciéon con en-
foque ordenado y de largo plazo.

Ejecucion del gasto y control presupuestal

Durante el ejercicio fiscal 2024-2025 se dio cumplimiento a los principios de raciona-
lidad, austeridad y transparencia en la aplicacidn de los recursos publicos.

Las erogaciones se destinaron prioritariamente a los rubros de servicios publicos,
obra publica, desarrollo social, seguridad y fortalecimiento institucional, en concor-
dancia con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027.

Se mantuvo un seguimiento trimestral del gasto a través de los mecanismos de con-
trol interno, garantizando la correcta comprobacidn y registro contable conforme
a los lineamientos de la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) y de la Secretarfa de
Planeacidn, Finanzas y Administracion del Estado de Puebla.

Cumplimiento normativo y transparencia financiera

El municipio entregd en tiempo y forma sus reportes financieros trimestrales ante
los érganos fiscalizadores, asegurando la rendicidn de cuentas sobre el origen y des-
tino de los recursos.

Asimismo, se fortalecié la transparencia presupuestal mediante la publicacién de
informacién contable y programatica en los portales oficiales, en cumplimiento del
Titulo Quinto de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

El control interno de Tesorerfa permitid mantener finanzas sanas y verificables, ga-
rantizando el cumplimiento de obligaciones laborales, fiscales y administrativas del
Ayuntamiento.

Asi, el manejo responsable de los recursos publicos refleja el compromiso del Go-
bierno Municipal con la transparencia, la disciplina financiera y la rendicién de cuen-
tas. A través de una administracién ordenada y eficiente, se ha logrado mantener la
estabilidad presupuestal del municipio y garantizar la continuidad de las acciones de
gobierno que impactan directamente en la calidad de vida de la poblacidn.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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FORTALECIMIENTO DE LA PLANEACION
INSTITUCIONAL

Durante el ejercicio que se reporta, el Gobierno Municipal avanzé en el fortaleci-
miento de los instrumentos de planeacién y coordinacién institucional, consolidan-
do mecanismos para la evaluacién y seguimiento de los programas municipales.

Estas acciones tuvieron como propdsito asegurar la alineacién del Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027 con las politicas estatales y federales en materia de gestidon
publica y desarrollo territorial.

Coordinacion institucional y cumplimiento normativo

En el marco de las disposiciones de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Puebla,
se llevaron a cabo 2 sesiones del Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal
(COPLADEMUN), posteriormente, se elaboraron y formalizaron las actas correspon-
dientes, mismas que fueron enviadas a las instancias estatales competentes, inclu-
yendo la Subsecretaria de Planeacién del Gobierno del Estado, asi como la Secretaria
de Gobernacidén, en cumplimiento con los lineamientos establecidos para la valida-
cién del proceso de planeacion.

Gestion documental y seguimiento del Plan Municipal

Durante el mismo periodo, se realizaron gestiones para la entrega oficial de docu-
mentacion del Plan Municipal de Desarrollo actualizado, garantizando su registro
ante las dependencias estatales correspondientes.

De igual forma, se llevd a cabo la elaboracién y revisién de las fichas técnicas del se-

gundo trimestre de 2025, con el propdsito de mantener actualizado el seguimiento
a los programas presupuestarios y sus indicadores de desempefio.

Tematica 5.3

Combate a la corrupcion
CONTRALORIA MUNICIPAL

Durante el periodo comprendido de octubre de 2024 a junio de 2025, el Ayuntamien-
to de Libres fortalecié sus mecanismos de control interno, transparencia y rendicién
de cuentas, en cumplimiento de las disposiciones establecidas por la Ley Orgénica
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Municipal y la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de Puebla. A través de la
Contralorfa Municipal, se impulsé una gestidn publica mds ética, eficiente y suje-
ta a la supervisién permanente de los drganos fiscalizadores.

A lo largo del ejercicio se realizaron labores orientadas a garantizar la correcta
aplicacién de los recursos publicos y a fomentar la cultura de la integridad ins-
titucional. Entre las principales lineas de trabajo, destacé la coordinacién con la
Auditorfa Superior de la Federacidn, la Auditoria Superior del Estado y el Sistema
Estatal Anticorrupcion, atendiendo de manera oportuna los requerimientos de
informacién y documentacion técnica vinculada con los ejercicios presupuesta-
les y administrativos. Como resultado de este esfuerzo de articulacién, se emitie-
ron y gestionaron 44 oficios oficiales que permitieron dar respuesta a observa-
ciones y solicitudes de las instancias fiscalizadoras, contribuyendo a la claridad y
trazabilidad de los procesos municipales.

De manera paralela, se fortalecid la profesionalizacion del personal y la cultura
de la transparencia mediante la participacién en cinco actividades formativas re-
lacionadas con ética publica, contraloria social, fiscalizacién superior y uso de pla-
taformas digitales para la rendicidn de cuentas. Estas acciones de capacitacién
no solo ampliaron las capacidades técnicas de las y los servidores publicos, sino
que también reforzaron su compromiso con la legalidad y el servicio honesto
hacia la ciudadania.

En materia de regulacién interna, se avanzd de manera significativa con la ela-
boracién y publicacién del Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta del Ayunta-
miento de Libres, asi como con la actualizacidn de los Manuales de Organizacion
y Procedimientos, instrumentos que definen con claridad las responsabilidades
administrativas y operativas de cada area, promoviendo una administracion mas
ordenada y previsible. Adicionalmente, se integraron los Lineamientos del Comi-
té de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, orientados a fortalecer
la seguridad informdtica y la eficiencia operativa en el manejo de los sistemas
digitales municipales.

Finalmente, se consolidd la participacion de la Contraloria en la integracién del Co-
mité de Control Interno Municipal (COCOIM) y del Comité de Etica y Prevencién
de Conflictos de Interés, espacios que permiten supervisar de forma colegiada el
cumplimiento normativo, prevenir actos de corrupcién y fomentar una cultura de
transparencia activa.

El conjunto de estas acciones refleja el compromiso del Gobierno Municipal con
el fortalecimiento institucional y la confianza ciudadana. El esfuerzo coordina-
do en materia de fiscalizacidn, ética publica y gestion documental contribuye
a consolidar un modelo de gobierno responsable, donde la transparencia y la
rendicién de cuentas se asumen como pilares fundamentales para el desarrollo
sostenible de Libres.

LEGALIDAD

Durante el periodo que se informa, el Gobierno Municipal desempefid sus atribu-
ciones conforme a lo establecido en el marco normativo aplicable, garantizando la
legalidad, la transparencia y el apego a derecho en los actos administrativos, patri-
moniales y jurisdiccionales del gobierno municipal.

Asi, el Ayuntamiento salvaguarda los intereses juridicos, coordina la atencidn de
asuntos legales, da seguimiento a procedimientos administrativos y judiciales, al
tiempo que da atencidn a las recomendaciones de organismos de derechos huma-
nos. Esto contribuye a la consolidacién de un gobierno con base en el Estado de
Derecho y en el respeto a los derechos fundamentales de las y los ciudadanos.

Seguimiento juridico y defensa institucional

En el ambito juridico, se dio puntual seguimiento a los procedimientos en curso y se
veld por los intereses del Ayuntamiento ante diversas instancias jurisdiccionales y
administrativas.

Se atendieron y contestaron requerimientos judiciales, notificaciones y oficios, ga-
rantizando la observancia de los plazos procesales y la correcta representacion legal
del municipio. Los asuntos se desarrollaron en materias civil, administrativa, laboral
y penal, destacando la coordinacién interinstitucional (véase la tabla 14).

Tabla 14. Asuntos atendidos segun estatus, octubre de 2024 a septiembre de 2025

. Autoridad ., ) Estatus
Tipo de asunto . ! Accidn realizada
Instancia actual
. Tribunal de Arbitra-  Contestacién de deman- En segui-
Juicios laborales . s .
je del Estado das y revision de laudos miento

Contestacion de informes  Resueltos /

Amparos Juzgados Federales
P uzg justificados En tramite

Tribunal de Justicia Defensa en procedimien-
Administrativa del tos derivados de observa-  En andlisis
Estado ciones de auditoria

Juicios adminis-
trativos

Contestacién de deman-
das y revision de conve- En trdmite
nios

Procedimientos Juzgados de Prime-
civiles ra Instancia

Seguimiento de oficios y Atendidas
Diversas instancias ~ cumplimiento de térmi-  entiempoy
nos forma

Notificaciones
judiciales

Fuente: Sindicatura Municipal.
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Procedimientos administrativos y auditorias

En materia administrativa, se atendieron los requerimientos formulados por instan-
cias fiscalizadoras y drganos internos de control, garantizando la debida integracién
de expedientes y la rendicién de cuentas en los términos de ley.

Se dio seguimiento a auditorias practicadas por la Auditoria Superior del Estado de
Puebla, la Direccidn de Proteccidn contra Riesgos Sanitarios y otras instancias fede-
rales y estatales. Las actuaciones incluyeron la revision documental, la entrega de
informacion y la validacion juridica de los procedimientos de solventacién (véase la
tabla 15).

Tabla 15. Seguimiento a procedimientos administrativos y auditorias, octubre de
2024 a septiembre de 2025

Procedencia Accidn realizada Resultado
Estatus

Auditoria Superior ~ Atencién de observaciones derivadas En proceso de
del Estado del ejercicio fiscal 2024 solventacién

Direccién de Protec-  Revision de cumplimiento de normas

cién contra Riesgos  sanitarias en instalaciones municipa- Cumplido
Sanitarios les

Auditorfa interna Seguimiento a observaciones de Solventadas en su

municipal control interno totalidad

Auditorias federales  Revision de procedimientos de obra En revision téc-
conjuntas publica y adquisiciones nica

Fuente: Sindicatura Municipal.

Atencién a recomendaciones de organismos de derechos hu-
manos

En cumplimiento de las funciones, se atendid y dio seguimiento a la Recomendacién
07/2024 emitida por la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Puebla (CDH
Puebla), en la cual se solicité al Ayuntamiento implementar medidas de reparacion
y capacitacién institucional.

Se coordinaron reuniones con las areas involucradas, incluyendo el Sistema Muni-
cipal DIF, la Contraloria y la Fiscalia General del Estado, a fin de garantizar la ob-
servancia de las acciones recomendadas. Asimismo, se promovieron capacitaciones
sobre derechos humanos, trato digno y atencidn a victimas, fortaleciendo la cultura
institucional de respeto y legalidad.

También se mantuvo comunicacién constante con la CDH Puebla, remitiendo infor-
mes de cumplimiento y evidencias documentales conforme a los plazos estableci-
dos, asegurando el cierre ordenado del expediente.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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La labor se distingui¢ por el profesionalismo en la atencion de los asuntos legales,
la colaboracidn interinstitucional y la promocidn de una cultura de respeto a la lega-
lidad y los derechos humanos. El Gobierno Municipal de Libres avanza en la conso-
lidacién de una gestidn responsable y transparente, con la misidn de garantizar la
legalidad y proteger los intereses del municipio.

Tematica5.4

Atencion ciudadana

GESTION SOCIAL Y ATENCION
CIUDADANA

Durante el periodo reportado, el Gobierno Municipal de Libres fortalecié su labor
de atencidn ciudadana mediante la recepcidn, andlisis y seguimiento de solicitudes
de apoyo provenientes de la poblacién. Este trabajo refleja un compromiso perma-
nente con la equidad, la solidaridad y la mejora de la calidad de vida de las familias
librenses, promoviendo una administracién publica cercana, eficiente y con sentido
humano.

La gestidn social se convirtid en un puente directo entre la ciudadania y el Gobierno
Municipal, priorizando la atencidén a grupos vulnerables, la respuesta oportuna ante
necesidades inmediatas y el fortalecimiento del tejido comunitario mediante apoyos
solidarios y transparentes.

Asi, se recibieron un total de 834 solicitudes de apoyo ciudadano, de las cuales se
atendieron 421, equivalentes al 50.47% del total (véase la tabla 16).

Tabla 16. Solicitudes de apoyo recibidas, octubre de 2024 a septiembre de 2025

Solicitudes Solicitudes Porcentaje de

Tipod
Ipo de apoyo recibidas atendidas atencion
Total 834 470 56.35%
Apoyos comunitarios 244 152 62.29%
Apoyos relacionados .
con la salud 345 208 60.28%
Apoyos a escuelas 138 37 26.81%
Apoyos econdmicos para
8 6 8.97%
personas vulnerables / 4 597
Apoyos funerarios 29 27 93.10%

Fuente: Direccién de Gestidn Social.
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Apoyos comunitarios

Con el propdsito de fortalecer la cohesidn social, preservar
las tradiciones y promover espacios dignos para la conviven-
cia ciudadana, la presente Administracién puso en marcha
el Programa de Viernes Comunitarios, una iniciativa que re-
fleja el compromiso de un Gobierno cercano, que escucha
y responde a las necesidades de su gente. A través de este
programa, se otorgaron 152 apoyos comunitarios, tanto eco-
ndmicos como en especie, en beneficio de distintas localida-
des del municipio.

Estos apoyos incluyeron la entrega de materiales, mobiliario
e insumos para la realizacién de actividades religiosas, cultu-
rales y festivas, asi como apoyos econdmicos destinados a
fortalecer la participacidn ciudadanay la organizacién comu-
nitaria. De igual manera, se brindé préstamo y entrega de si-
llas, mesas, lonas y equipos de sonido para eventos publicos,
ademas de materiales para el mantenimiento y conservacion
de templos e inmuebles de uso comun.

Con estas acciones, se reafirma la vocacién de servicio y
cercanfa con la gente, impulsando la unién, la colaboracién
y el orgullo por las tradiciones que dan identidad a cada co-
munidad.

Apoyos relacionados con la salud

La atencidn a la salud representa uno de los rubros mas sen-
sibles y prioritarios dentro de la gestidn social. Durante 2025
se otorgaron 208 apoyos relacionados con el ambito médi-
co, beneficiando a personas en situacion de vulnerabilidad
que requirieron medicamentos, traslados, estudios clinicos o
apoyo econémico para intervenciones quirdrgicas.

Los apoyos se clasificaron en cuatro principales categorias:
medicamentos especializados (insulina, anticonvulsivos, tra-
tamientos postoperatorios), traslados a hospitales de espe-
cialidad en Puebla y la Ciudad de México, estudios clinicos
y de laboratorio, y apoyos econdmicos para cirugias de alta
prioridad. Esto permitid garantizar el acceso a tratamientos
médicos indispensables y facilitar la atencién temprana de
enfermedades (véase la grdfica 14).

Grafica 14. Apoyos relacionados con la salud brinda-
dos, octubre de 2024 a septiembre de 2025
(porcentaje)

B Medicamentos

W Estudios clinicosy
diagndsticos

Traslados y viaticos

Apoyos econémicos para
cirugias

Fuente: Direccién de Gestién Social.
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Apoyos a escuelas

Con el propésito de fortalecer la infraestructura educativa y mejorar las condiciones
de ensefianza, se otorgaron 37 apoyos, tanto econdmicos como en especie, a ins-
tituciones escolares del municipio. Estos incluyeron entrega de material diddctico,
mantenimiento de instalaciones y préstamo de mobiliario para eventos académicos
y culturales.

Estas acciones reafirman el compromiso del Gobierno Municipal con la educacidn, im-
pulsando entornos dignos y seguros para el desarrollo de la nifiez y juventud librense.

Apoyos econémicos para persondas vulnerables

Durante el afio se destinaron 46 apoyos a personas en situacion de vulnerabilidad
econdmica, enfocados en garantizar el acceso a bienes basicos, apoyar emergencias
domésticas y contribuir al bienestar de familias con escasos recursos. Los apoyos se
otorgaron en especie o de forma econdmica, priorizando casos de urgencia y nece-
sidad comprobada.

Apoyos funerarios

En un acto de sensibilidad y solidaridad con las familias del municipio, se otorgaron 27
apoyos funerarios a lo largo del afio. Estos consistieron en la entrega de ataudes, trasla-
dos y servicios complementarios, brindando respaldo humano y administrativo en mo-
mentos dificiles. La cobertura de este tipo de apoyos alcanzd el 93% de las solicitudes
recibidas, consolidando la atencidén social como un servicio prioritario y empatico.

Las acciones desarrolladas por la Direccién de Gestion Social durante 2025 reflejan
una administracion comprometida con la atencién ciudadana, la solidaridad comu-
nitaria y la respuesta oportuna ante las necesidades de la poblacién. Cada solicitud
atendida representa un esfuerzo coordinado entre gobierno y sociedad para cons-
truir un municipio mas justo, inclusivo y humano. El Gobierno Municipal de Libres
reafirma su compromiso de mantener una gestion cercana, transparente y sensible,
consolidando la confianza de la ciudadania en sus instituciones.

ATENCION REGISTRAL Y SERVICIOS A LA
POBLACION

Durante el periodo comprendido que se informa, el Gobierno Municipal de Libres
mantuvo un servicio continuo y eficiente en materia de registro de hechos vitales,
contribuyendo a garantizar el derecho a la identidad y la seguridad juridica de las
personas.
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El trabajo realizado permitié atender de manera oportuna las solicitudes de la ciu-
dadania, consolidando procesos administrativos transparentes y con apego a la nor-
matividad civil vigente.

Tramitacion y expedicion de documentos oficiales

A lo largo del ejercicio se gestionaron 4 mil 692 trdmites administrativos relacio-
nados con registros y expedicion de documentos oficiales, entre los que destacan
actas de nacimiento, defuncién, matrimonio, divorcio y reconocimiento, asi como
copias certificadas, extractos, anotaciones marginales y constancias de inexistencia.
Entre los documentos mas solicitados se encuentran las copias fieles certificadas del
libro original de registros, con mil 678 expediciones, seguidas por los extractos de
nacimiento (mil 113) y las anotaciones marginales (736).

Se efectuaron ademas 419 registros de nacimiento, 194 registros de defuncidn, 22
matrimonios, 15 divorcios, 11 reconocimientos, y 35 constancias de inexistencia re-
gistral, reflejando la atencién integral a las necesidades civiles de la poblacién (véase
la gradfica 15).

Grafica 15. Tramites y servicios registrales realizados, octubre de 2024 a septiembre
de 2025
(porcentaje)

B Copias certificadas de actas
B Extractos de nacimiento

Anotaciones marginales
0.2

0.3
0.5
0.7

Otros tramites
B Registros de nacimiento
Actas de defuncidn
B Matrimonios registrados
B Divorcios

Reconocimientos

B Constancias emitidas

Fuente: Direccién de Registro Civil del municipio de Libres.
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Gestion administrativa y control de expedientes

El proceso de atencidn se desarrolld bajo procedimientos estandarizados de recep-
cién, registro, verificacion y entrega, garantizando la autenticidad y legalidad de los
documentos emitidos. Por ello, se implementd un control riguroso de los libros y
actas registrales, asi como la actualizacidn de los expedientes en cumplimiento de
las disposiciones de la Ley del Registro Civil del Estado de Puebla y los lineamientos
de la Direccidn General del Registro Civil Estatal.

La presente Administracion mantuvo comunicacién permanente con la instancia es-
tatal paralarevisidn y validacion de los registros, asegurando la correcta integraciéon
de las bases de datos y la conservacién de los libros histdricos.

Atencion ciudadana y orientacion juridica

Ademads de la expedicién de documentos, se brindé asesoria personalizada a la po-
blacién sobre procedimientos de registro extempordneo, correcciéon de datos y tra-
mites de inexistencia de actas.

Estas acciones permitieron facilitar el acceso a servicios registrales, especialmente en
comunidades rurales, donde el personal municipal realizé orientacién directa y acom-
pafiamiento para resolver casos con observaciones o inconsistencias documentales.

La atencidén brindada durante el ejercicio refleja el compromiso del Gobierno Muni-
cipal con el derecho a la identidad y la garantia de servicios publicos confiables. El
manejo responsable de los registros civiles contribuye al fortalecimiento institucio-
nal y a la preservacion de la memoria juridica del municipio, consolidando una admi-
nistracién moderna, ordenada y cercana a la ciudadania.

ATENCION CiVICO-MILITAR Y
RECLUTAMIENTO NACIONAL

Durante el ejercicio reportado, el Gobierno Municipal de Libres dio continuidad al
proceso de reclutamiento y expedicién de cartillas del Servicio Militar Nacional, en
cumplimiento de las disposiciones establecidas por la Secretarfa de la Defensa Na-
cional (SEDENA).

2

EJE 5 UNIDOS PARA UNA GESTION EFICIENTE Y CERCANA



EJE 5 UNIDOS PARA UNA GESTION EFICIENTE Y CERCANA

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
LIBRES 2024 - 2027

El trabajo desarrollado garantizé que los jévenes del municipio cumplieran en tiem-
po y forma con sus obligaciones civico-militares, fortaleciendo la cultura del respeto,
la disciplina y el sentido de responsabilidad ciudadana.

Difusion y orientacion ciudadana

Alo largo del periodo se realizaron acciones de informacién y asesoria dirigidas a los
jovenes de la clase 2007 y remisos, mediante la colocacidn de lonas informativas en
puntos estratégicos, asi como la atencidn directa en ventanilla para aclarar requisi-
tos y procedimientos.

Estas actividades facilitaron el acceso a la informacién sobre plazos, documentacién
requerida y etapas del trdmite, lo que permitié una mayor cobertura y participacién
de la poblacidén joven.

Tramitacion y expedicion de cartillas

Durante el ejercicio se llevd a cabo la expedicidn de 195 cartillas de identidad militar,
correspondientes a jovenes de la clase 2007 y remisos; el proceso incluyd las etapas
de recepcidn, validacién de documentos, registro en el sistema y entrega final, con-
forme alos lineamientos de la SEDENA.

De igual forma, se garantizd la elaboracién mensual de reportes y su entrega pun-
tual a la 25% Zona Militar, manteniendo actualizado el padrdn de registros y asegu-
rando la transparencia en la gestion administrativa.

Constancias y regularizacion de tramites
De manera complementaria, se emitieron constancias de no registro a jévenes ori-
ginarios del municipio que actualmente radican en otras localidades, con el fin de

facilitar su trdmite en los lugares donde residen.

Esta actividad permitié regularizar expedientes y garantizar que ningun solicitante
quedara excluido del proceso por razones de domicilio o traslado.

PRIMER INFORME DE GOBIERNO
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Vinculacion institucional

El trabajo administrativo se fortalecié mediante la participacién en capacitaciones
impartidas por la 25* Zona Militar, orientadas a estandarizar criterios de atencién y
optimizar los procedimientos de registro.

Esta coordinacidon permanente permitié mantener un flujo eficiente de informacién
entre el municipio y la autoridad militar, cumpliendo con los estdndares nacionales
del Servicio Militar y asegurando el seguimiento oportuno de los jévenes registrados.

El cumplimiento de las obligaciones civico-militares constituye una expresién del
compromiso ciudadano y del fortalecimiento institucional. A través de la atencién
brindada durante este periodo, el Gobierno Municipal asegurd la correcta integra-
cion de los expedientes del Servicio Militar Nacional (SMN), promoviendo la partici-
pacion responsable de la juventud y manteniendo una comunicacién constante con
la autoridad castrense.

Este trabajo refleja la continuidad de una gestion ordenada, transparente y compro-
metida con los principios de legalidad y disciplina que fortalecen el tejido social del
municipio.

2

EJE 5 UNIDOS PARA UNA GESTION EFICIENTE Y CERCANA
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